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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SERGIPE - SEBRAE/SE

PREGAO PRESENCIAL N.° 31/2017
PARA REGISTRO DE PRECOS

1- DA CONVOCACAO

1.1- O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE,
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servi¢co
social autbnomo, inscrito no CNPJ sob o n.° 13.115.183/0001-32, com sede na Av. Tancredo
Neves, n.° 5500, Bairro Ameérica, Aracaju/SE, torna publico para conhecimento dos
interessados, que realizara, através da sua Pregoeira/Comissao Permanente de Licitagéao,
designada pela Portaria n.° 78/2017, datada de 06/10/2017, o presente processo licitatério, na
modalidade PREGAO, forma PRESENCIAL, registrado sob o n.° 31/2017, para Registro de
Precos, observando as normas contidas no Regulamento de Licitagcbes e de Contratos do
Sistema SEBRAE, aprovado pela Resolu¢do CDN n.° 213/2011 publicado no DOU - Secéo 3,
de 26/05/2011, na Lei Complementar n.° 123/2006, publicada no DOU de 15/12/2006 e nas
clausulas a seguir.

1.2- Os envelopes contendo as Credenciais, as Propostas Comerciais e os Documentos de
Habilitacdo deverdo ser entregues a Comissdo Permanente de Licitagdo, reunida em sesséo
publica no local, data e horario abaixo definidos:
e LOCAL DA SESSAO DE ABERTURA: sala da Unidade Juridica/Licitacbes do Servigo
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE, situada na Av.
Tancredo Neves, n.° 5.500, Bairro América, Aracaju/SE, Tel: (79) 2106-7718.

e DATA DA ABERTURA: 30 de novembro de 2017.

e HORARIO: 10h00 (dez horas).

2- DO OBJETO, DO LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

2.1- O edital deste Pregdo visa a selecdo de empresa(s), para registro de precos,
especializada(s) no fornecimento de equipamentos, softwares e prestacdo de servigos técnicos
especializados, conforme descrito abaixo, dividido em 06 (seis) lotes:

HARDWARES

¢ BladeServer: Servidores tipo Lamina para HP Blade C7000 Enclosure G2;

¢ BladeSwitch: Switches Ethernet 10GBE compativeis com o legado: HP Blade C7000
Enclosure G2.

e Solucdo de Armazenamento: Storage e Gabinetes de Discos; e
e Fibre Channel (FC) SAN Switch.

SOFTWARES
o Software de Virtualizacdo VMware VSPHERE e VMware VCENTER
o Software de backup e replicagéo; e
o Software de Gerenciamento de Banco de Dados Microsoft SQL Server.
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SERVICOS
¢ Instalacdo e configuracdo do storage;

e Instalacdo e configuragcdo de cluster VMWare VSphere / VCenter e virtualizagéo de todos
os servidores; e

e Instalacdo de novo SGBD e migracdo das bases de dados da instituicAo para a nova
solucéo.

2.1.1- A licitante poderd apresentar proposta contemplando um ou mais de um lote,
descritos no Anexo | deste Edital.

2.2- Quando da contratacdo para o fornecimento, a entrega devera ser feita na sede do
SEBRAE/SE, localizada na Av. Tancredo Neves, n° 5.500, Bairro América, Aracaju/SE, CEP
49.080-470, de 22 a 62 feira, no horario das 08h00 as 12h00 e das 14h00 as 18h00, sob a
responsabilidade do gestor responsavel acompanhamento do Contrato, lotado na Unidade de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do SEBRAE/SE - UTIC.

2.3- Os itens deverdo ser entregues conforme as quantidades estabelecidas no(s) contrato(s) a
ser(em) celebrado(s), conforme os totais constantes neste instrumento e seu Anexo | em, no
maximo, 05 (cinco) dias Uteis apds o recebimento da Solicitagdo de Fornecimento enviada pelo
fiscal do contrato, lotado na Unidade de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do
SEBRAE/SE - UTIC, sob pena de sujeitar-se as sancdes legalmente previstas.

2.4- O SEBRAE/SE rejeitara, no todo ou em parte, o fornecimento de material em desacordo
com as especificagbes estabelecidas neste instrumento.

2.5- Todos os custos da entrega, como a incidéncia de impostos, taxas, pedagios, fretes e
demais despesas que porventura ocorrerem, serdo de responsabilidade da Contratada.

3- DO VALOR ESTIMADO E DA ORIGEM DE RECURSOS

3.1- O custo estimado para a contratacdo dos itens é de R$ 1.443.646,62 (hum milhao,
quatrocentos e quarenta e trés mil, seiscentos e quarenta e seis reais e sessenta e dois
centavos).

3.2- As despesas decorrentes da contratacdo do objeto desta licitagdo correrdo a conta do
Orcamento do SEBRAE/SE - PPA 2017/2018 - Projeto: Manutencédo e Atualizacdo dos Ativos
de TI distribuidos nas seguintes acdes: Modernizagao de Infraestrutura de Redes e Servidores,
Atualizacdo dos ativos de Tl e Licencas de Software.

| 4- DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

4.1- Poderéo participar deste procedimento licitatério, as empresas legalmente constituidas no
pais, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da licitagdo, observadas as
condi¢Bes inerentes a habilitagcao.

4.1.1. Para se manifestar nas fases do procedimento licitatorio, as licitantes deverao
credenciar um representante, conforme item 6 deste edital.
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4.1.2. Cada empresa credenciara apenas um representante, que sera o Unico admitido a
intervir no procedimento licitatério e a responder por todos o0s atos e efeitos previstos neste
edital, em nome da representada.

4.1.3. O representante da empresa devera identificar-se com a apresentacdo do
documento de identidade.

4.2- Nenhum interessado podera participar da presente licitacdo representando mais de uma
licitante.

4.3- O ndo credenciamento de representante impedira qualquer pessoa presente de se
manifestar e responder pela licitante, sem prejuizo do direito de oferecimento dos documentos
de habilitagéo e proposta.

4.4- Fica assegurado as licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos
previstos no item “6- DO CREDENCIAMENTO”, a indicacdo ou substituicdo do seu
representante junto ao processo.

4.5- E vedada a participacdo direta, ou indireta, nas licitagdes e/ou, contratar com o Sistema
SEBRAE, de empresas que tenham em seu quadro, empregado ou dirigente de quaisquer das
entidades ao mesmo operacionalmente vinculadas, bem como ex-empregado, ou ex-dirigente
de quaisquer das entidades vinculadas ao Sistema, até 180 (cento e oitenta) dias da data da
respectiva demissao.

4.6- E vedada a participagdo de consorcio ou grupos de empresas.

4.7- E vedada a participacéo de empresa suspensa de licitar ou de contratar com o Sistema
SEBRAE.

4.8- Nao sera permitida como proponente empresa que tenha sido apresentada nesta licitacdo,
na qualidade de subcontratada.

4.9- A simples participacdo neste certame implica:

4.9.1. A aceitagdo plena e irrevogavel de todas as condigBes estabelecidas neste
instrumento convocatério e seus anexos;

4.9.2. Que o licitante vencedor se compromete a cumprir 0 objeto licitado de acordo com
as especificacdes, com 0 prec¢o e prazo, constantes de sua proposta.

4.10- O presente EDITAL estara disponivel no endereco eletrénico www.se.sebrae.com.br.

4.11- Os esclarecimentos sobre este Edital poderao ser solicitados a Comissdo Permanente de
Licitacdo do SEBRAE/SE, por meio do endereco eletronico licitacao@se.sebrae.com.br,
citando o PREGAO PRESENCIAL N° 31/2017.

4.12- As respostas aos esclarecimentos das licitantes e as eventuais alteracdes do Edital
também estardo disponiveis no endereco eletrdnico www.se.sebrae.com.br, ndo podendo as
licitantes, em qualquer hipotese, alegarem desconhecimento dos mesmos.
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5- DA APRESENTAGCAO DOS ENVELOPES

5.1- O licitante, no dia, hora e local fixados neste Edital, devera apresentar a Pregoeira, em
envelopes lacrados e separados, os Documentos do Credenciamento (Envelope 01), a
Proposta Comercial (Envelope 02) e os Documentos de Habilitagdo (Envelope 03),
identificados externamente da seguinte forma:

ENVELOPE N.° 01 - DOCUMENTOS DO CREDENCIAMENTO

Pregdo Presencial n.° 31/2017

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE
A/C: Comisséo Permanente de Licitacdo

(Raz&o/Denominacéo Social da Empresa Licitante)

ENVELOPE N.° 02 - PROPOSTA COMERCIAL

Pregéo Presencial n.° 31/2017

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE
A/C: Comissdo Permanente de Licitacao

(Raz&o/Denominacéo Social da Empresa Licitante)

ENVELOPE N.° 03 - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

Pregdo Presencial n.° 31/2017

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE
A/C: Comisséo Permanente de Licitacdo

(Raz&o/Denominacdo Social da Empresa Licitante)

Paragrafo Unico- Os documentos integrantes dos envelopes deverdo ser apresentados,
sempre que possivel, em pastas ou equivalentes, e na sequéncia de sua humeracao.

6- DO CREDENCIAMENTO

6.1- Os documentos do CREDENCIAMENTO indicardo a pessoa a ser credenciada para
representar a licitante no certame e devera ser apresentado em uma das seguintes formas:

6.1.1. Por instrumento publico ou particular de procuragado, (original, ou cépia
autenticada por cartério competente), acompanhado de cépia do documento de
identificacdo do procurador, constando plenos poderes para deliberacbes e poderes
especificos para formulac&o de ofertas e lances verbais;

6.1.1.1. Se por procuracéo particular, com reconhecimento de firma em cartorio.

6.1.2. Por copia do Contrato Social e da Carteira de Identidade, quando a empresa
licitante for representada pelo préprio Administrador.

6.2- Além da credencial, as Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) que
desejarem usufruir dos beneficios assegurados pela Lei Complementar n.° 123/2006 terdo que
apresentar a comprovagdo da condicdo de ME ou EPP, expedida por 6rgdo responsavel, ou
através de Declaragdo do porte da empresa (Modelo ANEXO II):
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6.2.1. A ndo apresentacdo do documento que comprove a condicdo de ME ou EPP,
configurara o enquadramento da licitante como de médio ou grande porte.

6.2.2. A falsidade de Declaragdo prestada objetivando os beneficios da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 caracterizara o crime de que trata o art. 299
do Cadigo Penal (Falsidade ideologica).

6.2.3. A Declaracdo do porte da empresa exigida no item 6.2 devera ser apresentada
DENTRO do envelope do CREDENCIAMENTO (Envelope 01).

6.3- A licitante que credenciar representante por meio de procuracdo, atendendo ao
estabelecido nos itens 6.1.1 e 6.1.1.1, devera apresentar a cépia do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social em vigor (devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais), para verificagdo dos poderes do outorgante, acompanhado de documento de
identificacao civil. No caso de sociedade por a¢fes, devera ser apresentado, ainda, documento
de elei¢do de seus administradores.

6.3.1. Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes,
ou de documento consolidado.

6.4- A licitante que credenciar o representante legal da empresa devera apresentar o ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor (devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais) acompanhado de documento de identificagdo civi. No caso de
sociedade por acgles, deverd ser apresentado, ainda, documento de eleicdo de seus
administradores.

6.4.1. Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteracoes,
ou de documento consolidado.

7- DA PROPOSTA

7.1- A PROPOSTA COMERCIAL devera ser apresentada em original, digitada em papel com
identificacdo da empresa licitante, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, assinada pelo seu
representante legal, conforme Modelo constante do Anexo I.

7.2- No prego proposto deverdo estar inclusas todas as despesas necessarias a execucao dos
servicos objeto deste certame.

7.3- Nao seréo levadas em consideracdo as propostas formuladas em desacordo com as
exigéncias deste Instrumento Convocatorio.

7.4- As propostas serdo, no ato, rubricadas em todas as folhas e anexos, pela Comisséao de
Licitacdo e pelos demais representantes das licitantes presentes.

8- DA HABILITAGAO |

8.1- Os documentos de Habilitacao serdo apresentados em 01 (uma) via, em original ou
COPIA AUTENTICADA por cartério competente!, por pessoa devidamente credenciada
conforme itens 6.1 e 6.2 deste Edital.

L A Pregoeira/CPL n3o autentica documento e nem confere com o original.
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8.2- Ao requerer sua habilitagcdo, a firma licitante devera juntar no mesmo envelope o0s
seguintes documentos:

|- Habilitacdo Juridica:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e suas alteracdes, devidamente
registrado no érgdo competente;

a.1) Nos casos em que 0 estatuto ou contrato social tenha sido consolidado, apresentar
copia da consolidacao e alteragbes posteriores, caso ocorridas, devidamente registradas no
orgdo competente;

a.2) Nao sera aceito extrato do Estatuto ou do Contrato Social (Certiddo de Breve
Relato ou Simplificada);

b) Ata de nomeacao ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrada no 6rgéo
competente, na hipotese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem prejuizo da
apresentacdo dos demais documentos exigidos no item anterior;

c) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

d) Nos casos em que a empresa licitante for administrada por terceiro(s), nomeado(s) por
instrumento em separado do Contrato Social, conforme disposto no Art. 1012 do Cdédigo
Civil, a mesma devera fornecer cépia do referido documento, bem como da(s) Cédula(s) de
Identidade e CPF e o documento a ser averbado no registro da empresa no 6rgao
competente.

II- Reqularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuinte estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

c) Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal e Seguridade Social, através da
apresentagdo da Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Uniao;

d) Certificado de Regularidade de Contribuinte - CRC, para com o FGTS;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

f) Prova de Regularidade perante a Fazenda Municipal,

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou Positiva com Efeito
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de Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagcao das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. (Incluido pela Lei n.° 12.440, de 2011).

l1l- Qualificacdo Técnica:

a) Comprovacdo de que a LICITANTE forneceu, sem restricdo, equipamento e/ou prestou
servico igual ou semelhante ao indicado neste documento. A comprovagéao sera feita por
meio de apresentacao de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade que comprove o
fornecimento dos produtos/servigos descritos em cada Item dos lotes citados;

b) A LICITANTE devera apresentar documentacao técnica da solugéo, qual seja:
b.1) Relacdo detalhada de equipamentos ativos que serdo fornecidos e instalados,
indicando marca e modelo de cada equipamento; e
b.2) A LICITANTE dever& apresentar os documentos de especificagbes técnicas oficiais
dos fabricantes que comprovem que os equipamentos da solugéo fornecida atendem
integralmente aos requisitos exigidos neste TERMO DE REFERENCIA.

c) Todos os documentos acima, fornecidos pela LICITANTE, serdo analisados pela Equipe
Técnica da CONTRATANTE para validagcdo e homologacgéo da solugéo;

d) A documentacdo devera estar em nome do LICITANTE e, preferencialmente, com ndmero
do CNPJ e endereco respectivo, observado o seguinte:

d.1) Se a LICITANTE for a matriz da empresa, todos os documentos deverdo estar em
nome da matriz;

d.2) Se a LICITANTE for filial, todos os documentos deverédo estar em nome da filial,
exceto agueles documentos que pela sua natureza sédo emitidos em nome da
matriz;

d.3) Os atestados de capacidade técnica/responsabilidade técnica poderdo ser
apresentados em nome e com CNPJ da matriz e/ou da filial da empresa
LICITANTE;

e) Os documentos exigidos para qualificagdo técnica poderdo ser apresentados em original,
cOpia autenticada ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial. As coOpias deverao ser
apresentadas perfeitamente legiveis;

f) Caso o licitante ndo seja o préprio fabricante, deverq apresentar uma declaracdo do
fabricante dizendo que a mesma é revendedora autorizada;

g) Comprovacao do LICITANTE de possuir vinculo de profissional com certificacdo (emitida
pelo fabricante ou empresa por ela autorizada) no item que esta sendo ofertado;

h) A comprovacdo do vinculo do profissional a LICITANTE podera ser efetuada através de
contrato social, contrato de prestacdo de servicos, Ficha de Registro de Empregado, copia
autenticada da CTPS. Na hip6tese de o detentor do atestado ser proprietario ou sécio da
empresa, a comprovacgao se dara mediante apresentacdo do contrato social em vigor;

i) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), a ser obtido no Portal da
Transparéncia — Governo Federal — http://www.transparencia.gov.br. (Modelo ANEXO llI);

j) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), a ser obtido no Portal da Transparéncia —
Governo Federal — http://www.transparencia.gov.br. (Modelo ANEXO llI).
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8.3- As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, atendendo o
gue determina o art. 43 da Lei Complementar n.° 123/2006 e alteragdes pela Lei Complementar
n° 147/2014.

8.4- Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd& a0 momento em que O
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
SEBRAE/SE, para a regularizagdo da documentacgdo, pagamento ou parcelamento do débito e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, cuja
entrega deverd ser feita em envelope lacrado a CPL.

8.5- A ndo-regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem 8.4, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢fes previstas no art. 31 do
Regulamento de Licitacbes e de Contratos do Sistema SEBRAE, sendo facultado ao
SEBRAE/SE convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, e presentes na
Sessdao, para a assinatura do Contrato, ou cancelar a licitagéo.

8.6- Os documentos exigidos para habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por
processo de coOpia autenticada por tabelido de notas, ou publicacdo em 6rgdo oficial da
imprensa.

8.6.1- Ressaltamos que documentos apresentados em original ficardo retidos na pasta do
processo.

8.7- Os documentos que poderdo ser obtidos através da Internet ndo necessitam de
autenticacgéo.

8.8- Os membros da CPL do SEBRAE/SE ndo tém poderes para autenticar documentos.
As autenticacdes deverdo ser realizadas em cartdrio competente.

8.9- E obrigacdo da licitante vencedora manter durante a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas neste Pregao.

8.10- N&o seréo aceitos protocolos de entrega, ou solicitagdo de documento, em substituicdo
aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

8.11- Sera inabilitada a LICITANTE que deixar de apresentar quaisquer dos documentos
exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital e no TERMO DE
REFERENCIA.

9- DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

9.1- Nao serdo aceitos quaisquer documentos ou envelopes que sejam encaminhados além do
especificado, ou que cheguem ap6s o horario estabelecido para o seu recebimento, conforme
estabelecido no Iltem 1 - DA CONVOCACAO.
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9.2- As licitantes que desejarem utilizar-se da via postal deverdo acondicionar os envelopes,
todos devidamente lacrados, em um Unico envelope e remeté-lo a Comissdo Permanente de
Licitacdo, no endereco informado no preambulo.

9.3- O envelope enviado na forma do subitem anterior s6 sera aceito pela Pregoeira se for
entregue até o horario da abertura do certame, sem qualquer violacao do seu conteldo.

9.4- A responsabilidade pela entrega do envelope ap6s a data e horario determinado no
subitem anterior € exclusiva da licitante que optar por referida modalidade de encaminhamento.

9.5- No caso de participagdo via CORREIOS, sem a presenca do representante legal, o
proponente estara impedido de fazer lances, bem como de recorrer, pelo que sera considerado
para fins de cotagdo apenas o valor constante na sua proposta de precos.

9.6- A Pregoeira recebera os envelopes 01, 02 e 03, e em seguida procedera a analise dos
documentos do CREDENCIAMENTO, solicitando a cada representante legal, a apresentacao
da sua cédula de identidade.

9.7- Em sequéncia, realizard a abertura do ENVELOPE 02 (Proposta Comercial), que sera
rubricada pela Pregoeira/Comissdo, facultando-se aos representantes das licitantes o seu
exame. Todos rubricardo as propostas comerciais e seréo registradas em ata as anotagdes
solicitadas.

9.8- A abertura do ENVELOPE 03, contendo os documentos de habilitacdo da primeira
classificada sera feita na mesma reunido de abertura dos envelopes “01” e “02”, ou, a juizo da
Pregoeira, em data, horério e local a serem informados por aviso publicado no mesmo veiculo
que publicou o ato convocatério, ou comunicado via e-mail.

9.9- Os documentos de habilitacdo das demais licitantes permanecerdo em poder da
Pregoeira, até o final do prazo recursal e s6 poderdo ser retirados mediante recibo passado
pelo representante legal da licitante.

10- DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

10.1- O julgamento das propostas sera objetivo, realizado em conformidade com o tipo de
licitacdo, com os critérios estabelecidos neste ato convocatério e de acordo com os fatores
exclusivamente nele referidos.

10.2- Primeiramente sera verificado o atendimento das propostas as condicées definidas neste
Edital, sendo desclassificadas, pela Pregoeira, aquelas que ndo atenderem ao instrumento
convocatorio.

10.3- Serdo classificadas a proposta de MENOR PRECO e as demais propostas cujos
valores ndo excedam 15% (quinze por cento) da proposta de menor preco.

10.3.1- Para efeito de julgamento e classificacdo das propostas validas, o SEBRAE/SE
levard em consideracdo o MENOR PRECO POR LOTE.

10.4- Quando néo for possivel se obter, no minimo, 3 (trés) propostas escritas de pre¢os, que
atendam as condicdes do subitem 10.3, serdo classificadas as melhores propostas
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subsequentes, até o maximo de trés, a fim de que os representantes das licitantes que as
apresentaram participem da etapa de lances verbais.

10.5- A classificagdo de apenas duas propostas escritas de preco ndo inviabilizara a realizacéo
da etapa de lances verbais.

10.6- Em seguida serd dado inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais pelos
representantes das licitantes classificadas, que deverdo ser formulados de forma sucessiva,
em valores distintos e decrescentes.

10.7- A Pregoeira, objetivando a otimizagdo da etapa de lances verbais, podera estabelecer a
cada rodada, valor minimo de lance.

10.8- A Pregoeira fard uma rodada de lances, convidando o representante da licitante
classificada que ofereceu a proposta escrita de maior preco, a fazer o seu lance e, em seguida,
0s representantes das demais empresas classificadas na ordem decrescente de preco, e assim
sucessivamente, até que se obtenha a proposta de menor preco.

10.9- SO serédo aceitos lances verbais inferiores ao ultimo menor preco obtido.

10.10- Em ndo havendo mais lances verbais, serd encerrada a etapa competitiva e ordenadas
as ofertas, exclusivamente segundo o critério de MENOR PRECO.

10.11- Na hip6tese de ndo ocorrer nenhum lance verbal, serd verificada pela Pregoeira a
aceitabilidade da proposta escrita de menor preco, face ao valor estimado para a contratacéo,
decidindo motivadamente a respeito.

10.12- Em todos o0s casos, sera facultado a Pregoeira negociar diretamente com as licitantes
em busca de pre¢co menor.

10.13- O objeto desta licitacdo serd adjudicado a licitante que, na ordem de classificacao,
oferecer o “MENOR PRECO POR LOTE”.

10.14- Nao se considerara, como critério de classificacdo e nem de desempate das propostas,
qualquer oferta de vantagem néo prevista neste Edital.

10.15- Se o licitante classificado em primeiro lugar for inabilitado, proceder-se-a a abertura do
envelope de habilitacdo do licitante classificado em segundo lugar. Caso ndo ocorra a
habilitacdo do licitante classificado em segundo lugar, a Pregoeira prosseguira na abertura do
Envelope “03” dos seguintes classificados, observando o mesmo procedimento deste item.

10.16- No caso de empate entre duas ou mais propostas, a escolha far-se-a, obrigatoriamente,
por sorteio, em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas, vedado qualquer
outro procedimento, exceto o que trata o item 10.17.

10.17- Nas licitagbes sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagéo
para as microempresas e empresas de pequeno porte, atendendo ao beneficio previsto nos
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — SEBRAE/SE /.
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700




— Pagina 12 de 60
I

(Edital do Pregédo n.° 31/2017)
SEBRAE

10.18- Apds a fase de lances e da negociacao, se a proposta mais bem classificada nao tiver
sido ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior a
melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

10.18.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera,
no prazo de 5 (cinco) minutos apés a solicitacdo da Pregoeira, apresentar nova proposta
inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que, atendidas as exigéncias
habilitatorias, serd adjudicado em seu favor o objeto deste Pregéo;

10.18.2. N&o ocorrendo a contratagdo de microempresa ou empresa de pequeno porte,
na forma do subitem anterior, serdo convocadas as licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na condi¢do prevista no caput, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo
direito;

10.18.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no caput, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

10.19- Na hip6tese da nédo-contratacdo nos termos previstos na condigdo anterior, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

10.20- Seréo desclassificadas as propostas:

a) que nao atenderem as exigéncias do instrumento convocatdrio;

b) que apresentarem precos simbdlicos, irrisérios ou excessivos, incompativeis com os
precos de mercado.

10.21- A Pregoeira podera solicitar pareceres técnicos ou juridicos a pessoas externas, a fim
de possibilitar um melhor julgamento.

10.22. A Licitante vencedora terd o prazo de 24 horas, ap6és o término da sessdo que
declarar a vencedora, para entregar a Pregoeira/CPL a nova proposta com 0O preco
recalculado dos Itens, conforme o ofertado no lance final.

10.22.1. O novo preco da proposta deverd ser calculado com a aplicagdo, em cada
item, do mesmo percentual de reducdo que resultou no lance final oferecido pela
Licitante.

11- DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1- Da decisdo que declarar a licitante vencedora cabera recurso fundamentado, dirigido ao
Diretor Superintendente, por intermédio da Pregoeira/Comissdo Permanente de Licitacdo, por
escrito, no prazo de 2 (dois) dias uteis, contados da comunicacgéo do ato.

11.2- Os recursos terdo efeito suspensivo.

11.3- Os recursos serdo julgados no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para
sua interposicao, pelo Diretor Superintendente do SEBRAE/SE, ou por quem este delegar
competéncia e a divulgacéo do julgamento dar-se-a por intermédio de fax, correspondéncia ou
e-mail.
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11.4- O provimento de recursos pela autoridade competente importara na invalidacdo apenas
dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12- DO PAGAMENTO

12.1- Pelo perfeito fornecimento do objeto desta licitacdo, o SEBRAE/SE fara a(s) licitante(s)
que vier(em) a ser contratada(s), o pagamento do preco proposto, por meio de depdsito em
conta corrente de titularidade da CONTRATADA, em até 10 (dez) dias, contado a partir da
entrega dos documentos seguintes, apds o atesto pelo Gestor do contrato na NF/fatura:

a) Nota fiscal, que devera ser preenchida com estas informacdes: especificacdo dos
itens fornecidos, valores unitarios, valor total, com a deducédo dos impostos devidos, indicacdo
do banco, n® da agéncia e conta corrente da empresa contratada;

b) Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal e Seguridade Social, através da
apresentacdo da Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Uniao;

c) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);

d) RANFS (Registro Auxiliar de Nota Fiscal de Servigo), para fornecedor de servico com
sede fora de Aracaju/SE.

12.1.1- E indispensavel mencionar o nimero do contrato em toda a documentacio
referente ao objeto contratado.

12.2- No preco proposto deverdo estar inclusas todas as despesas e encargos necessarios e
inerentes a execucgao do objeto do contrato, em especial, mas ndo se limitando:

a) mao-de-obra, inclusive especializada, e qualquer delas ainda que contratadas fora do
quadro de pessoal da CONTRATADA,;

b) materiais, embalagem, transporte, mao-de-obra, todos os custos da entrega como a
incidéncia de impostos, taxas, pedagios, fretes, tributos, incidéncias fiscais e contribuicbes de
gualguer natureza ou espécie, encargos sociais, salarios, custos diretos e indiretos e quaisquer
outros encargos e demais despesas que porventura ocorrerem serdo de responsabilidade da
Contratada.

12.3- O preco contratado, em moeda corrente brasileira, podera ser reajustado, respeitado o
previsto no Regulamento de Licitagbes e Contrato do Sistema SEBRAE, pelo IPCA -
Alimentacao, apds 12 (doze) meses contados da data da assinatura do contrato.

12.4- A Nota Fiscal em desacordo com o0 exigido ndo serda paga até que a Contratada
providencie sua correcdo ou substituicdo, ndo ocorrendo neste caso, qualquer alteracdo no
valor a ser pago pelo SEBRAE/SE.

12.5- Quando a contratada prestar informagBes bancarias incorretas que impossibilitem a
realizacdo do pagamento, o0 SEBRAE/SE descontara do valor a ser pago, as despesas que
venha a ter em virtude do erro.

12.6- O SEBRAE/SE néo efetuara o pagamento de fatura ou duplicata que tenha sido colocada
em cobrancga ou descontada em banco, e ndo se responsabilizara pelo pagamento de parcelas
contratuais operadas pela contratada junto a rede bancaria.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — SEBRAE/SE /.
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700




— Pagina 14 de 60
I

(Edital do Pregédo n.° 31/2017)
SEBRAE

12.7- Se a empresa Contratada for optante pelo SIMPLES deve anexar a fatura, a declaracao
devidamente assinada pelo representante legal da empresa, situacdo em que nao incidira a
retencao dos impostos.

12.8- Havendo erro na nota fiscal/fatura, ou outra circunstancia que desaprove a liquidacédo da
despesa, 0 pagamento sera sustado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras
necessarias ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus para o SEBRAE/SE.

12.9- O SEBRAE/SE podera deduzir do montante a pagar, os valores correspondentes a
eventuais multas ou indenizacdes devidas pela Contratada, assegurado o contraditorio e a
ampla defesa.

13- DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO E DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1- Decididos eventuais recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

13.2- Homologada a licitagdo, sera formalizada a Ata de Registro de Precos, documento
vinculativo obrigacional, com caracteristicas de compromisso para futura contratagdo, com o
fornecedor classificado em primeiro lugar e, se for o caso, com 0s demais classificados gue
aceitarem fornecer o material pelo preco do primeiro, obedecida a ordem de classificacdo e os
quantitativos propostos.

13.3- O SEBRAE/SE convocara formalmente o(s) fornecedore(s) para assinatura da Ata de
Registro de Precos.

13.4- No caso do fornecedor primeiro classificado, depois de convocado, ndo comparecer, ou
se recusar a assinar a Ata de Registro de Precos, sem prejuizo das cominacdes a ele previstas
neste Edital, o SEBRAE/SE convocara os demais licitantes classificados, na ordem de
classificacdo, mantido o preco do primeiro classificado na licitacao.

13.4.1- Cabera aos licitantes subsequentes ao primeiro classificado, registrados na
ordem de classificacdo e observadas as condigbes estabelecidas na Ata de Registro de
Precos, optarem pela aceitacdo ou ndo do objeto deste edital.

13.5- A Ata de Registro de Precos resultante deste certame tera vigéncia de 12 (doze) meses,
a contar da data da sua assinatura, podendo ter sua durag&o prorrogada, no maximo, por igual
periodo, mediante termo aditivo, desde que pesquisa de mercado demonstre que o0 preco se
mantém vantajoso.

13.6- A Geréncia da Unidade de Administracdo sera responsavel pelos atos de controle e
administracdo dos quantitativos e vigéncia da Ata de Registro de Precos decorrentes desta
licitacdo e indicara, respeitada a ordem de registro e 0s quantitativos a serem adquiridos, o
fornecedor com o qual sera celebrado o instrumento contratual.

13.7- O fornecedor que ndo cumprir as obrigagdes estabelecidas na Ata de Registro de Precos,
estard sujeito as sangdes nela previstas.
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13.8- Na hipétese do subitem 13.6, 0 SEBRAE/SE podera indicar o proximo fornecedor a ser
destinado o pedido, sem prejuizo da abertura de processo administrativo para aplicacdo de
penalidades.

| 14- DO CONTROLE E DAS ALTERACOES DE PRECOS |

14.1- Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, os precos registrados serdo fixos e
irreajustaveis, exceto nas hipéteses, de comprovada alteracdo de precos praticados no
mercado.

14.1.1- A qualquer tempo, o preco registrado podera ser revisto em decorréncia de
eventual reducdo daqueles praticados no mercado, ou de fato, que eleve o custo dos materiais
registrados, cabendo a Unidade de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - UTIC
promover as necessarias negocia¢cdes com os fornecedores.

14.1.2- Frustrada a negociacdo, devera o SEBRAE/SE liberar o fornecedor do
compromisso assumido e convocar os demais fornecedores, visando dar igual oportunidade de
negociagao.

14.1.3- Nao havendo éxito nas negociacdes, a Unidade gerenciadora devera proceder a
revogacdo da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da
contratagdo mais vantajosa.

14.2- Comprovada a reducdo ou aumento dos precos estabelecidos na Ata de Registro de
Preco, obedecidas as demais regras deste edital, e, definido o novo preco maximo a ser pago,
0 proponente registrado sera convocado pelo SEBRAE/SE, para alteracéo do preco da Ata, por
aditamento.

14.3- A existéncia de precos registrados ndo obriga o SEBRAE/SE a firmar as contratacfes
gue deles poderdo advir, facultando-lhe a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisi¢cao
pretendida, sendo assegurada ao beneficiario do registro, a preferéncia de contratagdo em
igualdade de condicdes.

[ 15- DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS DO PROPONENTE |

15.1- O Proponente tera o seu registro de precos cancelado na Ata, por intermédio de processo
administrativo especifico, assegurado o contraditorio e a ampla defesa:

15.1.1- A pedido, quando comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata,
por ocorréncia de casos fortuitos ou de forga maior;

15.1.2- Por iniciativa do SEBRAE/SE, quando:
15.1.2.1- ndo aceitar reduzir o prego registrado, na hipitese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado;
15.1.2.2- perder qualquer condi¢do de habilitacdo exigida no processo licitatério;
15.1.2.3- por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;
15.1.2.4- ndo cumprir as obrigacdes decorrentes da Ata de Registro de Precos;
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15.1.2.5- ndo comparecer ou se recusar a executar 0s servicos decorrentes da Ata de

Registro de Pregos;

15.1.2.6- caracterizada qualquer hipotese de inexecucao total ou parcial das condi¢cbes
estabelecidas na Ata de Registro de Pregos, ou nos pedidos dela decorrentes.

| 16- DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS |

16.1- Ata de Registro de Precos podera ser cancelada pelo SEBRAE/SE, automaticamente:
16.1.1- por decurso de prazo de vigéncia;
16.1.2- quando n&o restarem fornecedores registrados;
16.1.3- quando caracterizado o interesse publico.

‘ 17- DA ASSINATURA DO CONTRATO

17.1- Quando necessario adquirir qualquer dos itens registrados na Ata, o SEBRAE/SE
elaborara o Contrato e convocard o licitante vencedor para assinatura.

17.1.1- Sdo de inteira responsabilidade da Contratada todas as obrigacdes pelos
encargos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e comerciais resultantes da
execucao do contrato.

17.1.2- A Contratada responsabilizar-se-a4 ainda, por todas as despesas oriundas do
contrato, assim como por eventuais danos ou prejuizos causados a terceiros, ou
ao SEBRAE/SE, resultantes de sua culpa ou dolo, ou dos seus prepostos na
execucao do contrato.

18- DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DO OBJETO CONTRATADO

18.1- A execucdo do objeto do instrumento contratual serd acompanhada e fiscalizada por
Fiscal/Gestor do Contrato, lotado(s) na Unidade de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagéao - UTIC, designado por portaria especifica do Diretor Superintendente.

18.2. A fiscalizagdo de que trata o item 18.1 ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicbes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
gualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do SEBRAE/SE.

18.3. A execucdo do Contrato devera ser devidamente atestada pelo Fiscal/Gestor do contrato,
lotado na Unidade de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - UTIC, sendo este
responsavel pela aceitacdo do objeto contratado.

18.4. N&o seré aceita a execugdo do contrato em desacordo com o estabelecido no Termo de
Referéncia - Anexo | deste edital.

19- DAS PENALIDADES ‘

19.1- A desisténcia formulada por qualquer das licitantes apos a abertura das propostas,
sujeitar-lhe-4 ao pagamento de multa equivalente a 2% (dois por cento) do valor estimado da
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futura contratagcdo, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela
Pregoeira/Comisséo.

19.2- A multa seréd recolhida diretamente na tesouraria do SEBRAE/SE, no prazo de quinze
dias corridos, contado da data de sua comunicacdo, ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

19.3- A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério, o
descumprimento de prazos e condi¢fes e a inobservancia das demais disposi¢cdes da presente
convocagdo, implicardo na suspenséo do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE
por prazo ndo superior a dois anos.

19.4- Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a licitante sera notificada para
apresentacéo de defesa prévia, no prazo de cinco dias Uteis, contados da notificagdo.

19.5- As penalidades previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicada
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

20- DAS SANCOES

20.1- A inexecucao, total ou parcial, das obrigactes assumidas em decorréncia desta licitacao,
implicara depois de garantida a ampla defesa, as seguintes sangoes:

a) adverténcia, multa e suspensao temporaria;

b) multa cominatéria, ndo compensatoria, de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o
valor proposto, por dia que exceder o prazo contratual, ou de 2% (dois por cento) incidentes
sobre o valor global da proposta, caso a licitante vencedora do certame se recuse a aceitar a
execucdo do objeto desta licitacdo, sem motivo justificavel e aceito pela autoridade
competente, ou ainda, pela execug¢do dos servicos em desacordo com este edital e com o
Contrato a ser firmado;

c) rescisdo de Contrato;

d) suspensado temporaria por até 02 (dois) anos do direito de participar de licitacGes
instauradas pelo Sistema SEBRAE.

20.2- A ndo observancia ao disposto neste Edital implicara a inabilitacdo ou desclassificacao da
proponente/proposta do procedimento licitatorio.

20.3- A adverténcia seriq aplicada em caso de falta ou descumprimento de clausulas
contratuais que ndo causem prejuizo ao SEBRAE/SE.

20.4- Poderdo ser motivos de rescisdo do Contrato, independentemente de notificacdo judicial
ou extrajudicial, sem prejuizo das demais sancoes:

20.4.1. o descumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais,
especificacBes e prazos previstos neste Edital e no Contrato;

20.4.2. o atraso injustificado na execuc¢éo dos servicos objeto desta licitacao;

20.4.3. a subcontratacdo total ou parcial do objeto do Contrato, a associacdo da
contratada com outrem, a cesséo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou
incorporacédo, sem o prévio assentimento do SEBRAE/SE;
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20.4.4. a decretacdo da faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil da contratada;

20.4.5. a alteragéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa
gue, a juizo do SEBRAE/SE, prejudique a execucao do Contrato;

20.4.6. a dissolucdo da sociedade;

20.4.7. razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade do SEBRAE/SE e exaradas no processo
administrativo a que se refere o Contrato;

20.4.8. a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugéo do Contrato.

20.5- Sera motivo de aplicacdo da pena de impedimento temporario para licitar com o Sistema
SEBRAE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, os casos de reincidéncia em descumprimento de
prazo contratual, descumprimento ou parcial cumprimento de obrigacdo contratual ou, ainda,
se houver rescis@o contratual, mesmo néo resultando prejuizo para o SEBRAE/SE.

20.5.1. Tal penalidade sera aplicada por competente autoridade do SEBRAE/SE, apés a
instrucdo do respectivo processo, no qual fica assegurada a ampla defesa da licitante ou
contratada interessada.

20.6- A penalidade de suspensao temporaria podera ser aplicada, ainda a contratada:
20.6.1. condenada definitivamente por pratica de fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos, ou que deixe de cumprir suas obrigagdes fiscais ou parafiscais;

20.6.2. praticante de atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

20.6.3. que demonstre ser iniddnea para contratar com o Sistema SEBRAE por pratica
de ilicitos.

20.7- As penalidades de adverténcia e de suspensdo temporaria poderdo ser aplicadas
juntamente com a pena de multa.

21- DISPOSICOES FINAIS

21.1- A simples participagdo na presente licitagcdo evidencia ter a licitante examinado
cuidadosamente este edital e seus anexos, ter se inteirado de todos os seus detalhes e com
eles haver concordado.

21.2- O SEBRAE/SE nado admitird declaracdes posteriores a abertura das propostas, de
desconhecimento de fatos, no todo ou em parte, que dificultem ou impossibilitem o julgamento
das propostas, ou a adjudicacao a licitante vencedora.

21.3- E facultada a Pregoeira/Comisséo e a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagéo,
a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo,
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vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar originariamente
da proposta.

21.4- Decaird do direito de impugnar os termos deste edital perante o SEBRAE/SE, o
interessado que ndo o fizer até o segundo dia (til que anteceder o recebimento dos
envelopes. Nao impugnado o ato convocatério, preclui toda a matéria nele constante.

21.5- Qualquer pedido de esclarecimento devera ser encaminhado por escrito e contra recibo a
Pregoeira/Comissdo Permanente de Licitagdo, no enderec¢o informado no preambulo, até trés
dias Gteis antes da data marcada para recebimento dos envelopes.

21.6- Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a4 o dia do inicio e incluir-
se-4 o dia do vencimento.

21.7- A simples apresentacdo de proposta implicara na plena aceitacdo, por parte da licitante,
das condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

21.8- A Comissdo Permanente de Licitagdo, buscando atender plenamente o principio da
competitividade, podera relevar omissdes puramente formais, observadas na documentacéo e
nas propostas, desde que néo infrinja o principio da vinculagéo ao instrumento convocatorio.

21.9- Fica assegurado ao SEBRAE/SE o direito de transferir ou cancelar, no todo ou em parte,
a presente licitacdo, sem que em decorréncia dessa medida tenham as participantes direito a
indenizacdo, compensacao ou reclamagéo de qualquer natureza.

21.10- Fica facultado ao SEBRAE/SE, a qualquer instante do processo licitatorio, efetuar
diligéncia para esclarecimento e verificacdo do objeto a ser entregue conforme especificacbes
constantes deste instrumento convocatorio.

21.11- O foro da Comarca de Aracaju/SE sera o competente para dirimir as questfes oriundas
desta licitacdo e da relacdo juridica dela decorrente, excluindo outros por mais privilegiados
gue sejam.

21.12- As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse do
SEBRAE/SE, a finalidade e a seguranca da contratacao.

21.13- Os casos omissos deste edital serdo resolvidos pela Pregoeira/Comissdo Permanente
de Licitacdo, com a aplicacao das disposicdes do Regulamento de Licitagbes e de Contratos do
Sistema SEBRAE.

21.14- Fazem parte deste edital, como anexos, os seguintes documentos:

e Anexo | - Termo de Referéncia;
Anexo Il - Declaracéo de Porte: Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;
Anexo llll - Modelos - Cadastros - Portal da Transparéncia — Governo Federal;
Anexo IV - Minuta da Ata de Registro de Precos; e
Anexo V - Minuta do Contrato.
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21.15- O Regulamento de Licitacbes e de Contratos do Sistema SEBRAE encontra-se a
disposicdo dos interessados, no Portal do SEBRAE/SE (www.se.sebrae.com.br), para
conhecimento.

Aracaju/SE, 20 de novembro de 2017.

Ameérica Mércia Ferreira Maia
Pregoeira do SEBRAE/SE
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ANEXO |
DO PREGAO N.° 31/2017

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

1. DAIJUSTIFICATIVA

A Tecnologia da Informacdo (TI) tem assumido papel estratégico dentro das organizacdes. No
Sistema SEBRAE ndo é diferente, uma vez que as necessidades de evolugBes, no atual parque
tecnoldgico abrangendo hardware e software, sdo constantes.

Dada esta necessidade de evolugdo na drea de TI, o SEBRAE/SE pretende modernizar sua
infraestrutura de servidores, storage, licencas de softwares, infraestrutura de rede, links entre
outros elementos que irdo contribuir para as estratégias institucionais.

O atual ambiente de servidores e storage do SEBRAE/SE estad obsoleto, ndo suportando mais
acréscimos referentes a implementacdes de servigos, estando em sua maior parte no limite de
memoaria principal e secunddria, sem garantia e sem suporte técnico especializado. Os softwares
de virtualizacdo, gerenciamento de banco de dados, backup e replicacdo que compdem o
referido ambiente, também precisam de suporte e atualizagdo para garantia de seu pleno
funcionamento. Por conseguinte, faz-se necessaria também, a contratacdo de servicos técnicos
especializados para a implantacdo dos recursos tecnoldgicos que se pretende adquirir, bem
como a passagem de conhecimento a respeito da solucdo implementada.

1.1. Cenario Proposto

A Unidade de Tecnologia da Informacdo (UTI) do SEBRAE/SE priorizou, neste TERMO DE
REFERENCIA, acdes voltadas as aquisicdes/atualizacdes dos servidores, storages e softwares
(virtualizacdo, gerenciamento de banco de dados, backup e replicacdo), itens que permitirdo
modernizar o atual datacenter, ampliar capacidade de armazenamento de dados, otimizar o
tempo de resposta dos sistemas corporativos e executar atividades voltadas a contingéncia e
alta disponibilidade dos recursos tecnoldgicos necessarios ao bom atendimento do publico do
SEBRAE.

2. DOOBIETO

Este certame tem por objetivo registrar precos para a eventual contratacdo de empresas
especializadas no fornecimento de equipamentos, softwares e prestacdo de servigcos técnicos
especializados, quais sejam:

HARDWARES:

e BladeServer: Servidores tipo Ldmina para HP Blade C7000 Enclosure G2;

e BladeSwitch: Switches Ethernet 10GBE compativeis com o legado: HP Blade C7000
Enclosure G2.

e Solucdo de Armazenamento: Storage e Gabinetes de Discos; e
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e Fibre Channel (FC) SAN Switch.

SOFTWARES:
e Software de Virtualizacdo VMware VSPHERE e VMware VCENTER
e Software de backup e replicacdo; e

e Software de Gerenciamento de Banco de Dados Microsoft SQL Server.

SERVICOS:
e |Instalacdo e configuracdo do storage;

e Instalacdo e configuragdo de cluster VMWare VSphere / VCenter e virtualizagcdo de todos os
servidores; e

e |nstalacdo de novo SGBD e migracdo das bases de dados da instituicdo para a nova solucao.

3. ESPECIFICACOES DO OBJETO

Os itens a serem adquiridos fazem parte de um cendrio Unico, podendo, todavia, ser providos
por diversos fornecedores, fato este que institui a criagdo de lotes com diversos itens. Cada item
sera composto por um valor maximo admitido.

Os bens e servicos devem ser entregues, instalados e configurados a ponto de estarem aptos a
utilizacdo. Os treinamentos e/ou repasse de conhecimentos, quando necessarios, serao
discriminados em itens especificos.

3.1. DESCRICAO DOS BENS E SERVICOS
3.1.1. Servidores e Switches: Referem-se ao aumento da capacidade de processamento.

Deverdo ser do tipo laminas e em compatibilidade com o legado do chassi HP Blade
C7000 Enclosure G2 em utilizagdo pelo SEBRAE/SE.

Lote 1 Descrigdo Técnica Qtd
ltem 1 Servidor do tipo lamina — BladeServer 4
ltem 2 Switch — Blade 2

3.1.1.1. Sera admitido para o Lote 1 a oferta de equipamentos ndo compativeis com o legado
atual, desde que, sem custos adicionais para o SEBRAE, a CONTRATADA:

a) Forneca as mesmas configuracGes, garantias e assisténcia do Lote 1, Item 1 e ltem
2,

b) Forneca, conjunto de solucdo (chassi) que suporte o Lote 1, Item 1 (BladeServers) e
ltem 2 (BladeSwitches), contendo no minimo itens iguais ou superiores ao atual
legado;

c) Forneca chassi com especificagcdes técnicas iguais ou superiores as do legado: Chassi
HP Blade C7000 Enclosure G2 - com sua composicdo maxima em termos de
refrigeracdo (termal subsystem — fan) e energia (power subsystem — suply);

d) Forneca todos produtos/softwares que compdem a solucdo ofertada instalada e
configurada;
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e) Realize a integracdo fisica dos componentes de hardware (chassi, switches e
ldminas);
f) Implemente atualiza¢gdes de firmware necessarias;
g) Configure a integracdo com a rede Ethernet SAN;
h) Realize todas as outras implementacdes que sejam necessarias para o pleno
funcionamento da solugdo ofertada.
3.1.1.1.1. Caso a licitante opte por ofertar o Lote 1 conforme descrito no Item 1, o SEBRAE/SE,
ao contratar os Itens do Lote 1, garantird aquisicdo minima de 2 (duas) unidades para
o Item 1 e 2 (duas) unidades para Lote 1, Item 2.

3.1.2. Switches SAN FC

Lote 2 Descricdo Técnica Qtd
ltem 1 Switch SAN FC 2
ltem 2 Servico de instalacdo e configuracdo do Item 1 1

3.1.3. Storage (solucdo de armazenamento)

Lote 3 Descrigdo Técnica Qtd

ltem 1 Solucdo de armazenamento 1

tem 2 Servico de instalacdo, configuracdo, e treinamento hands-on da 1
solucdo de armazenamento

3.1.4. Software de backup e replicacdo

Lote 4 Descricao Técnica Qtd

ltem 1 Licenca de software para backup e replicacdo entre storage system. 10

tem 2 Servico de instalacdo, configuracdo e treinamento hands-on da 1
solucdo de backup e replicacdo entre storage system.

3.1.5. Software de virtualizacdo: Para este caso podera ser apresentado o valor para aquisicdo ou
para renovacdo das licencas que o SEBRAE/SE possui atualmente.

Lote 5 Descri¢do Técnica Qtd
Licenca de software VMware vSphere with operations Management
Enterprise Plus 1 processador.

ltem 1 Suporte e atualizacdo por 36 meses contatos a partir da data de 4
assinatura do contrato.

Opcao de aquisicdo ou renovagdo da licenca atual N2 42066422

Licenca de software VMware vCenter server standard.
ltem 2 Suporte e atualizacdo por 36 meses contatos a partir da data de 1
assinatura do contrato.
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Lote 5 Descri¢ao Técnica Qtd

Opcao de aquisicao ou renovagdo da licenga atual N242066422

Servico de instalacdo, configuracdo e treinamento hands-on da

ltem 3 ~ . . . 1
solucdo de software para virtualizacdo de servidores
3.1.6. Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD)
Lote 6 Descricao Técnica Qtd
ltem 1 Licenca de software SQL SERVER 2016 Edition Enterprise per Core 2
Servico de instalacdo, configuracdo de cluster de banco de dados SQL
ltem 2 SERVER 1

4.

4.1.

5.1

5.2.

5.3.

6.

6.2.

6.3.

DOS PRAZOS DE EXECUGAO

Contados a partir da data de solicitacdo formal do SEBRAE/SE, a empresa contratada tera
60 (sessenta) dias corridos para fornecer os produtos e/ou servicos em conformidade com
o descrito no Item 17 deste termo de referéncia.

DA CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAQ

A CONTRATADA deverd manter sigilo em relacdo aos dados, informacdes ou documentos
gue tomar conhecimento em decorréncia da prestacdo dos servicos objeto desta
contratacdo, bem como se submeter as orientagcdes e normas internas de seguranca da
informacdo vigentes, devendo orientar seus empregados e/ou prepostos nesse sentido, sob
pena de responsabilidade civil, penal e administrativa. O compromisso serd oficializado por
assinatura de termo de confidencialidade e sigilo emitido pelo SEBRAE/SE com base na sua
Politica de Seguranca de Tecnologia da Informacado (PSTI).

A CONTRATADA devera cumprir e atender aos padrdes de segurancga e controle para acesso
e uso das instalacBes do SEBRAE/SE, zelando por sua integridade, preservando o sigilo e a
confidencialidade de todos os dados e informacdes pertinentes aos servigos prestados, de
acordo com a legislacdo vigente que dispBe sobre a categoria dos documentos publicos
sigilosos e 0 acesso a eles.

A CONTRATADA ndo devera acessar ou manipular qualquer informacdo confiada sem prévia
autorizacdo do SEBRAE/SE.

RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

Zelar pelo perfeito cumprimento do objeto e demais clausulas deste Termo de Referéncia
e do edital, observando rigorosamente os prazos fixados;

Entregar todos os produtos, bem como catdlogos, manuais ou quaisquer outros
documentos que comprovem o atendimento das especificacdes técnicas deste Termo de
Referéncia;

Responsabilizar-se pelo perfeito funcionamento do objeto do contrato, arcar com os
eventuais prejuizos causados ao SEBRAE/SE e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia
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ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na entrega dos
produtos e/ou execucdo dos servicos, respondendo integralmente pelo 6nus decorrente
de sua culpa ou dolo na entrega dos servicos, o que ndo exclui nem diminui a
responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e
fiscalizacdo exercidos pelo SEBRAE/SE;

Reparar, exclusivamente as suas custas, todos os defeitos, erros, falhas, omissdes e
quaisquer irregularidades verificadas na oferta dos produtos e/ou servicos, bem como
responsabilizar-se por qualquer dano ou prejuizo dai decorrente;

Fornecer materiais novos (sem uso, reforma ou recondicionamento) e que ndo estardo
fora de linha de fabricacdo, pelo menos nos proximos 90 (noventa) dias, contados da data
da assinatura do Contrato, de maneira a ndo prejudicar a execucdo dos objetos ora
contratados, sob pena de restar caracterizada inexecugao parcial do contrato;

Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informacdes, dados, contidos em quaisquer
midias e documentos que seus empregados ou prepostos vierem a obter em funcdo dos
servicos prestados, respondendo pelos danos que eventual vazamento de informacdo,
decorrentes de acdo danosa ou culposa, nas formas de negligéncia, imprudéncia ou
impericia, venha a ocasionar ao SEBRAE/SE ou a terceiros;

Prover mdo de obra especializada, qualificada e em quantidade suficiente a perfeita
prestacdo dos servicos e atendimento aos prazos;

Indicar pelo menos um de seus empregados para atuar como gestor do contrato, cabendo
aele:

a) Interagir com o SEBRAE/SE no que se refere ao contrato;

b) Disponibilizar os documentos necessarios a comprovacdo de que os produtos e/ou
servicos entregues estdo em conformidade com este Termo de Referéncia;

c) Acompanhar a instalacdo e configuracado dos produtos e/ou servigos contratados;

d) Garantir a veracidade das informacgdes fornecidas ao SEBRAE/SE;

e) Representar a CONTRATADA junto ao SEBRAE/SE.

Fornecer os equipamentos, no local determinado pelo SEBRAE/SE, de acordo com as
especificagcbes e quantidades constantes no Termo de Referéncia dentro do prazo de
entrega estabelecido;

Disponibilizar central de atendimento telefénico do fabricante 24/7 nédo tarifado (0800)
para registro dos chamados;

Garantir a prestacdo de assisténcia técnica durante o prazo de garantia dos bens/servicos,
utilizando-se de pessoal qualificado, conforme estabelecido na especificacdo técnica de
cada item;

Responsabilizar-se por todos os custos e despesas inerentes ao fornecimento e entrega
dos produtos e/ou prestacdo dos servicos, tais como: taxas, fretes, embalagens, impostos,
passagens, didrias, encargos sociais e trabalhistas, seguros, ensaios, testes e demais provas
exigidas por normas técnicas oficiais que possam influir direta ou indiretamente no preco
do fornecimento, bem como pelos danos causados a bens e valores do SEBRAE/SE, pelos
seus empregados ou prepostos, durante a prestacdo dos servicos de assisténcia técnica;
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6.13. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execugdo do
objeto deste contrato, mesmo que para isso outra solugdo ndo prevista no contrato tenha
que ser apresentada, para aprovagdo e implementacdo, sem O6nus adicionais para o
SEBRAE/SE, desde que de responsabilidade da CONTRATADA; e

6.14. Emitir fatura no valor pactuado e nas condi¢cBes do contrato, apresentando-a ao
SEBRAE/SE para pagamento.

7. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Disponibilizar sua infraestrutura para a contratada executar, caso necessario, o
levantamento e validacdo do parque de equipamentos a serem suportados através de um
processo de diligéncia gerando transparéncia e clara definicdo do escopo contratado,
trazendo beneficios na prestacdo dos servicos;

7.2. Propiciar todas as facilidades indispensdveis a boa execucdo do fornecimento dos servicos
contratados, inclusive, quando necessario, permitir o livre acesso dos responsaveis da
CONTRATADA as suas dependéncias, desde que devidamente identificados e nos horarios
previamente acordados com o SEBRAE/SE;

7.3. Receber os objetos entregues pela CONTRATADA, que estejam em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecdes a serem realizadas, devendo assinar ao final o termo
de recebimento;

7.4. Vetar o emprego de qualquer produto que considerar incompativel com as especificacdes
apresentadas na proposta da CONTRATADA, que possa ser inadequado, nocivo, danificar
seus bens patrimoniais ou ser prejudicial a saude;

7.5. Recusar, com a devida justificativa, qualquer material entregue fora das especificacdes
constantes na proposta da CONTRATADA,;

7.6. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

7.7. Documentar as ocorréncias havidas na execucdo do contrato;

7.8. Manter e fornecer a contratada, quando solicitadas, as licencas originais, os contratos de
upgrade e as chaves de licencas de todos os produtos de software;

7.9. Atestar a execucdo do objeto deste TERMO DE REFERENCIA; e

7.10. Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condi¢cdes de preco e prazos
estabelecidos no contrato.

7.11. Nomear Gestor para acompanhar e fiscalizar a execucdo do(s) contrato(s).

8. DA QUALIFICACAO TECNICA

8.1. Comprovacdo de que a LICITANTE forneceu, sem restricdo, equipamento e/ou prestou
servico igual ou semelhante ao indicado neste documento. A comprovacdo sera feita por
meio de apresentacdo de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade que comprove o
fornecimento dos produtos/servicos descritos em cada Item dos lotes citados;

8.2. A LICITANTE deverd apresentar documentacdo técnica da solucdo, qual seja:

a) Relacdo detalhada de equipamentos ativos que serdo fornecidos e instalados, indicando
marca e modelo de cada equipamento; e
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b) A LICITANTE devera apresentar os documentos de especificacbes técnicas oficiais dos
fabricantes que comprovem que o0s equipamentos da solucdo fornecida atendem
integralmente aos requisitos exigidos neste TERMO DE REFERENCIA.

. Todos os documentos acima, fornecidos pela LICITANTE, serdo analisados pela Equipe

Técnica da CONTRATANTE para validacdo e homologacdo da solucao;

Serd inabilitada a LICITANTE que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos,
ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste TERMO DE REFERENCIA.

A documentacdo deverd estar em nome do LICITANTE e, preferencialmente, com nimero
do CNPJ e endereco respectivo, observado o seguinte:

a) Se a LICITANTE for a matriz da empresa, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz;

b) Se a LICITANTE for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que pela sua natureza sdo emitidos em nome da matriz;

c) Os atestados de capacidade técnica/responsabilidade técnica poderdo ser apresentados
em nome e com CNPJ da matriz e/ou da filial da empresa LICITANTE;

Os documentos exigidos para qualificacdo técnica poderdo ser apresentados em original,
copia autenticada ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial. As copias deverdo ser
apresentadas perfeitamente legiveis;

Caso o licitante ndo seja o proprio fabricante, deverad apresentar uma declaracdo do
fabricante dizendo que a mesma é revendedora autorizada.

Comprovacao do LICITANTE de possuir vinculo de profissional com certificacdo (emitida pelo
fabricante ou empresa por ela autorizada) no item que estd sendo ofertado.

A comprovagdo do vinculo do profissional a LICITANTE podera ser efetuada através de
contrato social, contrato de prestacdo de servicos, Ficha de Registro de Empregado, copia
autenticada da CTPS. Na hipdtese de o detentor do atestado ser proprietario ou sécio da
empresa, a comprovacao se darda mediante apresentacdo do contrato social em vigor.

DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

A gestdo do Contrato ficara a cargo de Colaborador designado pela CONTRATANTE;
Ao Gestor do Contrato competem, as seguintes atribuicdes:

a) Orientar e coordenar a fiscalizacdo e o acompanhamento da execucdo do objeto
contratual, prazos e condi¢Bes estabelecidas neste Instrumento e seus Anexos;

b) Na hipdtese de descumprimento total ou parcial do contrato ou de disposicdo do Edital e
seus Anexos, adotar imediatamente as medidas operacionais e administrativas
necessarias a notificacdo da CONTRATADA para o cumprimento incontinente das
obrigacOes inadimplidas;

c) Analisar e manifestar-se circunstanciadamente sobre justificativas e documentos
apresentados pela CONTRATADA por atraso ou descumprimento de obrigacdo assumida,
submetendo sua analise e manifestacdo a consideracdo da autoridade administrativa
competente;

d) Exigir da CONTRATADA a correta execucdo do objeto e o exato cumprimento das
obrigacOes assumidas, nas condicGes previstas neste Termo;
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e) Encaminhar a Administracdo relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias que

f)

caracterizem atraso e descumprimento de obrigac®es assumidas e que sujeitam a
CONTRATADA as sangdes previstas no Edital;

Realizar medicdo do servico prestado e atesto da nota fiscal, encaminhando-a
imediatamente ao Setor competente; e

9.3. A gestdo, acompanhamento e fiscalizagdo serdo exercidos no interesse exclusivo da

CONTRATANTE e ndo excluem em hipdtese alguma as responsabilidades da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros.

10. DAS HIPOTESES DE INEXECUGAO E PENALIDADES

10.1. Comete infracdo administrativa nos termos do regulamento de LicitacBes e Contratos do

SEBRAE/SE a CONTRATADA que:

Ndo executar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacao;

Descumprir quaisquer itens dos niveis de servicos requerido;

Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

Fraudar na execucdo do contrato;

Comportar-se de modo inidéneo;

Cometer fraude fiscal;

Ndao mantiver a proposta.

10.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ou

f)

deixar de atender quaisquer obrigacdes assumidas ficara sujeita, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a CONTRATANTE;

Multa moratdria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do circuito contratado, até o limite de 20 (vinte) dias;

Decorridos 20 (vinte) dias Uteis sem que a CONTRATADA tenha iniciada a execucdo da
obrigacdo assumida, estard caracterizada a inexecucdo total do contrato, ensejando a sua
rescisdo unilateral e a aplicacdo das penalidades previstas em lei e no contrato;

Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total do objeto;

Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem
acima, serd aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida ou sobre o valor
mensal do contrato quando nao for possivel aferir valor proporcional;

A aplicacdo de multa por inexecucdo contratual independe da multa moratéria
eventualmente aplicada ou em fase de aplicacdo, sendo aplicada cumulativamente;

g) A multa devida podera ser descontada dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE ou,

guando for o caso, cobrada judicialmente;

h) Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sancles serd assegurado a CONTRATADA o

contraditério e a ampla defesa e observado o devido processo legal;
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i) A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a
CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

11. PRAZO DE EXECUGAO

11.1. Os bens/servicos contratados deverdo ser entregues para o SEBRAE/SE em até 60
(sessenta) dias corridos apds a solicitagdo formal do SEBRAE/SE.

12. VIGENCIA DO CONTRATO

12.1. O contrato vigorara da data de sua assinatura até o cumprimento das obrigacBes pelas
partes.

13. DO CUSTO ESTIMADO

13.1. O valor global estimado da contratacdo é de RS 1.443.646,62 (hum milh3o, quatrocentos e
guarenta e trés mil, seiscentos e quarenta e seis reais e sessenta e dois centavos).

14. DA ORIGEM DOS RECURSOS

14.1. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta do Orcamento do SEBRAE/SE,
exercicio 2017 — PPA 2017-2018, Projeto: Manutencdo e Atualizacdo dos Ativos de TI
distribuidos nas seguintes a¢des: Modernizacdo de Infraestrutura de Redes e Servidores,
Atualizacdo dos ativos de Tl e Licengas de Software.

15. DA FORMA DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento serd efetuado por meio de depdsito em conta corrente da Contratada, apds
a apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pela Unidade de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (UTIl), e mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:

a) Nota fiscal, que deverd ser preenchida com estas informacdes: especificacdo dos itens
fornecidos, valor unitario, valor total, com a deducdo dos impostos devidos, instituicdo
financeira, n2 da agéncia e conta corrente da Contratada;

b) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), Certiddo de Débitos Relativos a Créditos
Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido; e

c) Outros documentos exigidos por lei.

15.2. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias, apds apresentacdo da
respectiva Nota Fiscal/Fatura e dos documentos citados no item 1;

15.3. O preco contratado, em moeda corrente brasileira, serd reajustado, respeitado o previsto
no Regulamento de LicitacGes e Contrato do Sistema SEBRAE, pelo IGP-M..

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. A Contratada ficard obrigada a atender todas as requisicbes durante a vigéncia do
contrato;

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — SEBRAE/SE /.
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700




Péagina 30 de 60
(Edital do Pregédo n.° 31/2017)

SEBRAE

16.2. Os fornecimentos obedecerdo a conveniéncia e a necessidades do SEBRAE/SE;

16.3. A licitacdo serd processada na modalidade pregdo presencial, TIPO MENOR PRECO POR
LOTE.

Aracaju, 15 de setembro de 2017.

Gildo Martins Cardoso Junior
Analista Técnico — Unidade de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

Geraldo Pimenta dos Reis Neto
Gerente da Unidade de Tecnologia da Informacao
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17. ESPECIFICAGOES TECNICAS

17.1. Lote 1—Item 1 - Servidor do tipo lamina — BladeServer

SERVIDOR HP BLADE (legado) — LAMINAS

COMPATIBILIDADE:

1. Deve ser compativel com o HP Blade C7000 Enclosure G2 (legado). PN: 638526-B21,
2. Alicitante podera optar por fornecer na solugdo conforme descrito no ltem 1
CONFIGURACAO (CAPACIDADE INSTALADA MINIMA):

3. Processador: 2 (dois) processadores da geragdo mais recente.

4. Cada processador devera ter no minimo de 600 (seiscentos) pontos, sempre observando a coluna “Result”
como referéncia o indice SPEC (Standard Performance Evaluation Corporation), publicado no site
https://www.spec.org

Observacdo: Serdo aceitas somente as configuracbes com processadores da mesma marca, modelo e
geracdo, conforme aquele auditado no teste desempenho supracitado.

5. Memoria RAM: 512GB (quinhentos e doze gigabytes) DDR (Double-Data-Rate). Expansdo minima: 1TB (hum
terabyte).

6. Adaptador de rede convergente (CNA) com quantidade de portas para utilizacdo de todos os downlinks dos
modulos de interconexdo LAN ofertados. Com suporte a fracionamento de cada interface em até 2 fungGes
PCl distintas (como se fossem portas de comunicagdo independentes) com largura de banda ajustavel.

7. Adaptador Fibre Channel (FC) com quantidade de portas para utilizacdo de todos os downlinks dos médulos
de interconexdo FC ofertados;

8. 2 (dois) discos de no minimo: 300GB (trezentos gigabytes), 12GB/s, SAS 10.000 (dez mil) rotagGes por
minuto (RPM);

9. 2 (duas) baias para discos rigidos ou SSD;

10. 2 (dois) 1/0O slots para expansdes com mezaninos compativeis com PCle; e

11. 1 (um) Chip Trusted Platform Module (TPM) para criptoprocessamento seguro.
FUNCIONALIDADES MINIMAS:

12. Conformidade com padrdes de seguranca da industria: TPM: Advanced Encryption Standard (AES), Triple
Data Encryption Standard (3DES) e SSL 2.0;

13. Suporte a discos SAS, SATA e SAS SSD;

14. Subsistema de memodria com suporte aos recursos de Advanced ECC, Memory online spare ou recursos
similares;

15. Network Adapter Teaming (bonding) para tolerancia a falhas de rede e load balancing;
16. Permitir a configuracdo remota do equipamento através de midia virtual (CD, DVD, etc.);

17. Certificacdo Vmware: O modelo do servidor ofertado deve ser totalmente compativel com o software de
virtualizacdo VMware, na versdao minima vSphere 5 ou superior, através de pesquisa no site do fabricante,
link: http://www.vmware.com;

18. Certificacdo Microsoft: O modelo do servidor ofertado deve constar na lista de equipamentos que possuem
Certified Servers for Windows Server do Windows Server Catalog, através de pesquisa ao link
http://www.windowsservercatalog.com ou outro link do préprio fabricante Microsoft.

GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA:

18. Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de garantia on-site e suporte a ser prestado diretamente pelo
fabricante da solugdo, ou credenciada por ele autorizada, para abertura de chamados e suporte remoto em
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regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana e com tempo de
atendimento e solu¢do de no maximo 01 (um) dia Util;

19. Suporte para Software de 36 (trinta e seis) meses com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo de
atendimento remoto em até duas horas;

20. Servigo de atendimento 24x7 através de linha telefénica 0800 ou website do fabricante (indicar na proposta)
para abertura e gerenciamento de chamados técnicos e suporte;

21. Disponibilidade de website (indicar enderego) para suporte online, transferéncia de manuais e arquivos de
configuracdo (device drivers e firmware), e registro do equipamento e notificacdes automaticas de eventos
do equipamento.

IMPLEMENTACAOQ:

Esta implantacdo deve abranger a instalacdo completa da lamina em HP Blade C7000 (legado):

e Integracdo fisica dos componentes de hardware (BladeServer) no chassi HP Blade C7000 Enclosure G2;
e Atualizacdo de firmware, para a versdo mais recente, dos componentes da solucdo;
e Configuragdo da integracdo do HP Blade C7000 Enclosure G2 com a rede ethernet e SAN; e

e Aimplementacdo deve ser executada por profissional certificado nos produtos contemplados nesta solugdo.

DOCUMENTACAO DA SOLUCAO:

e Documentagdo da solucdo implementada contendo todas as configura¢des realizadas no ambiente para
registro e consulta futura.

17.2. Lote 1-Item 2 - Switch — Blade

SWITCH BLADE
HP Virtual Connect Flex-10/10D Module for c-Class BladeSystem - PN: 638526-B21
COMPATIBILIDADE:

1. Deve ser compativel e especifico para o uso com o enclosure HP C7000 existente no SEBRAE-SE.

2. Alicitante podera optar por fornecer na solucdo conforme descrito no Item 1.

CARACTERISTICAS TECNICAS:

3. Deve ter, no minimo, 16 (dezesseis) portas internas de 10Gbps, cada uma podendo ser dividida em até 4
(quatro) placas de rede virtuais, podendo ser 1 (uma) delas otimizada para o protocolo Accelerated iSCSI;

4. Cada placa de rede virtual deverd ser reconhecida pelos servidores como placas fisicas, ou seja, a
virtualizacdo e a divisdo de banda das placas de rede ndo deverdo ser feitas pelo sistema operacional;

Deve ter, no minimo, 2 (duas) conexdes internas para redundancia e empilhamento;

Deve ter, no minimo, 10 (dez) slots SFP+ que permitam a instalacdo de transceivers para conexdes SR, LR ou
LRM de 10Gb;

Deve incluir 10 transceivers SFP+ do tipo SR de 10Gbps;

Deve vir acompanhado de 10 (dez) cabos de fibra ética multimodo (OM4) de, no minimo, 5 (cinco) metros,
com conectores do tipo lucent conector (LC) Standard IEC 61754-20, em ambas extremidades;

9. Deve dar suporte aos seguintes recursos:

8.1. Gerenciamento e resolugdo de problemas através de SNMP, CLI e HTTPS (SSL) com possibilidade de
integracdo ao software de gerenciamento do ambiente do MPES;

8.2. Perfis de seguranca para acesso a rede e a administracdo compativel com LDAP, RADIUS e TACACS+;
8.3. Suportar failover (NIC Teaming) e aumento de largura de banda através de LACP (802.3ad);
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8.4. Jumbo Frames (MTU 9216 bytes);
8.5. VLANSs (802.1Q), permitindo criagdo de VLANs simultaneamente.
GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA:

9. Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de garantia on-site e suporte a ser prestado diretamente pelo
fabricante da solugdo, ou credenciada por ele autorizada, para abertura de chamados e suporte remoto em
regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana e com tempo de
atendimento e solu¢do de no maximo 01 (um) dia util;

10. Suporte para Software de 36 (trinta e seis) meses com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo de
atendimento remoto em até duas horas;

11. Servico de atendimento 24x7 através de linha telefénica 0800 ou website do fabricante (indicar na proposta)
para abertura e gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software;

12. Disponibilidade de website (indicar endereco) para suporte on-line, transferéncia de manuais e arquivos de
configuracdo (device drivers e firmware), e registro do equipamento e notificacbes automaticas de eventos
do equipamento.

IMPLEMENTACAQ:

e Integracdo fisica dos componentes de hardware (SwitchBlade) no chassi HP Blade C7000 Enclosure G2;

e Atualizacdo de firmware dos componentes da solucdo fornecida;

e Configuragdo da integracdo do HP Blade C7000 Enclosure G2 com a rede ethernet e SAN; e

e Aimplementacdo deve ser executada por profissional certificado nos produtos contemplados nesta solugéo.
DOCUMENTACAO DA SOLUCAOQ:

e Documentacdo da solucdo implementada contendo todas as configuracdes realizadas no ambiente para
registro e consulta futura.

17.3. Lote 2 —Item 1 - Switch SAN FC

SWITCH SAN FC
CARACTERISTICAS:

1. Equipamento para chassi tipo Rack 19” (dezenove polegadas);

2. Minimo de 24 (vinte e quatro) portas universais (tipo E, F e FL), 8 (oito) portas habilitadas com os respectivos
conversores mini GBICs (minimo data rate 8 Gbps) ou SFP+ (minimo data rate 8 Gbps) com interface tipo LC;

Minimo de 8 (oito) GBICs do tipo LC de 8Gbps (oito gigabits por segundo);
Velocidade para operar no minimo 8Gbps (oito gigabits por segundo) autosensing;

Suportar classes de servicos 2, 3 e F (inter switch frames);

o v ok~ w

Deve permitir a instalagdo futura de portas de interface para conexdo de cabos de fibra dptica single mode
padrdo long-wave;

7. Deve suportar zoning através de grupos ou isoladamente em configuragdo web;

8. Suportar unicast, multicast e broadcast;

DIVERSOS:

9. Possuir no minimo 1 (uma) porta padrdo Fast Ethernet 10/100 para gerenciamento e configuragao;
10. Possuir interface de gerenciamento do tipo web browser;

11. Possuir interface de gerenciamento do tipo SSH;

12. Possibilitar gerenciamento do tipo SNMP (FE MIB, FC Management MIB);

13. Deve acompanhar todos os acessorios com requisitos necessarios para a ligacdo a SAN; e
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14. Acompanhar 8 (oito) cabos FC LC-LC, padrdao OM4, com tamanho de 5 metros.

ALIMENTACAO ELETRICA:

15. A alimentacgdo elétrica do equipamento deve ser 110V (cento e dez) e 220V (duzentos e vinte).

GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA:

16. Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de garantia on-site e suporte a ser prestado diretamente pelo
fabricante da solucdo, ou credenciada por ele autorizada, para abertura de chamados e suporte remoto em

regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana e com tempo de
atendimento e solugdo de no maximo 01 (um) dia util;

17. Suporte para Software de 36 (trinta e seis) meses com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo de
atendimento remoto em até duas horas;

18. Servico de atendimento 24x7 através de linha telefénica 0800 ou website do fabricante (indicar na proposta)
para abertura e gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software;

19. Disponibilidade de website (indicar endereco) para suporte on-line, transferéncia de manuais e arquivos de

configuracdo (device drivers e firmware), e registro do equipamento e notificagdes automaticas de eventos
do equipamento.

17.4. Lote 2 — Item 2 — Servico de instalacdo e configuracdo do Item 1 do Lote 2.

SERVIGO DE INSTALAGAO E CONFIGURAGAO DA SOLUGAO DE SWITCH SAN

Esta implantacdo deve abranger o switch SAN FC deste lote, abrangendo minimamente o seguinte:
. Montagem e Instalagdo fisica dos equipamentos;

. Energizagdo e conectorizagdo;

1
2
3. Atualizacdo de software e firmware para a Ultima versdo disponivel;
4. Configuracdo de Zonning;

5

. Configuracdo de extensdo de Fabric existente;

DOCUMENTACAQO DA SOLUCAO:

® Documentacdo da solucdo implementada contendo todas as configuracBes realizadas no ambiente para
registro e consulta futura.

17.5.Lote 3 —Item 1 — Solucdo de armazenamento

SOLUGAO DE ARMAZENAMENTO
CARACTERISTICAS GERAIS:

O subsistema de armazenamento de dados deve apresentar, obrigatoriamente, as seguintes caracteristicas:

1. Deve ser novo, sem uso, e estar na linha de producdo atual do fabricante;

2. Deve possuir capacidade de expansdo de no minimo 144 (cento e quarenta e quatro) discos fisicos (HDs);

3. Devem ser fornecidos todos os cabos, terminadores, GBICs, PDUs e demais acessorios para viabilizar a
instalacdo e o funcionamento do Storage em sua capacidade de discos solicitadas.

CONTROLADORA:

4. Ser constituido de no minimo 02 (duas) controladoras totalmente redundantes, na modalidade cluster
ativo/ativo redundantes ou clusterizados sem ponto Unico de falha, de modo a implementar total e plena
disponibilidade, realizando “failover” automatico para os protocolos SAN e NAS;

5. A comunicacdo entre os canais de Front-End e de Back-End de todo o subsistema deve ser realizada através
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de memoria cache. Ndo serdo aceitos equipamentos que dependam de dispositivos intermedidrios como
gateways, roteadores, switches ou quaisquer elementos semelhantes;

Os processadores das controladoras devem ser baseados em arquitetura de 64 bits;

Implantar a tecnologia de “failover” automdtico entre as controladoras. Entende-se por “failover” o
processo no qual uma controladora assume os servicos de outra, quando a controladora principal
apresentar falha;

8. Deve suportar expansdo de cache (“fast cache”, “flash cache” ou similar) total de no minimo 800 GB
(oitocentos gigabytes).
FONTE DE ALIMENTACAOQ:

9. Voltagem: 100-240 VAC;

10. Possuir 2 (duas) ou mais fontes de alimentacédo internas, independentes, de tal forma que, em caso de falha
de uma delas, o subsistema continue a funcionar sem indisponibilizar o acesso aos dados armazenados;

11. Admitir hot-swap em caso de falha de pelo menos 1 (uma) fonte.
VENTILADORES:

12. Possuir 2 (dois) ou mais ventiladores internos, independentes, de tal forma que, em caso de falha de um
deles, o subsistema continue a funcionar sem indisponibilizar o acesso aos dados armazenados.

MEMORIA CACHE:

13. Possuir no minimo 64GB (sessenta e quatro gigabytes) de memoria cache ativa para todos os protocolos
SAN e NAS. Toda a memaéria RAM deve ser protegida por ECC (Error Correction Code).

COMPATIBILIDADE:

14.Deve operar em modo SAN (Storage Area Network) e em modo NAS (Network Attached Storage)
simultaneamente, sendo permitida a utilizagcdo de software que faca a funcdo de NAS na controladora, ndo
sendo permitida a utilizacdo de gateway externo para entregar a funcionalidade de NAS.

15. Suportar nativamente, sem adicdo de gateway, no minimo, os protocolos iSCSI (Internet Small Computer
System Interface), FCP (Fibre Channel Protocol), NFS (Network File System Protocol),-CIFS (Common Internet
File System) e SMB (Server Message Block).

INTERFACES:

16. Possuir interface(s) de geréncia Ethernet nativa;

17.Possuir, no minimo, 4 (quatro) interfaces Ethernet ativo/ativo ou ativo/passivo, permitindo conexdo a
servidores via protocolo TCP/IP, possuindo no minimo 2 (duas) interfaces por controladora;

18. As interfaces Ethernet deverdo suportar taxas de transferéncia de dados de, no minimo, 10 GB/s;

19. Possuir no minimo 4 (quatro) interfaces Fiber Channel (FC), conector padrdo LC, permitindo conexdo direta
a servidores (direct attach) ou através de switches FC, possuindo no minimo 2 (duas) interfaces por
controladora;

20. As interfaces FC devem suportar taxas de transferéncia de dados de no minimo 16 GB/s;

21. 0 subsistema deve ser entregue com, pelo menos, 4 (quatro) transceivers FC de, no minimo, 16 GB/s;

22.0 subsistema deve ser entregue com, pelo menos, 4 (quatro) cabos LC-LC, padrdo OM4, no minimo, 5
(cinco) metros para conexdo com switch Fiber Channel.

DISCOS:

23.0 subsistema de armazenamento deve vir configurado com dispositivos flash SSD de, no minimo, 800GB
(oitocentos gigabytes) que totalizem na sua composicdo final um volume liquido minimo de 8TB (oito
terabytes) deste recurso. Observacgdo: Casos os dispositivos SSD necessitem de licencas adicionais para seu
funcionamento, as mesmas deverdo ser entregues;
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24.0 subsistema de armazenamento deve vir configurado com discos de, no minimo, 1600GB (hum mil e
seiscentos gibabytes) com velocidade rotacional minima de 10.000 (dez mil) RPM e que totalizem na sua
composi¢do final um volume liquido minimo de 64TB (sessenta e quatro terabytes) deste recurso.

25. Suportar os Tamanhos:

25.1.  SAS 900GB (novecentos gigabytes) e/ou 1.200GB (hum mil e duzentos gibabytes) e/ou 1.800GB (hum
mil e oitocentos gibabytes);

25.2.  SATA ou NL-SAS: 4TB (quatro terabytes) e/ou 8TB (oito terabytes);

25.3.  SSD: 800GB (oitocentos gigabytes) e/ou 960GB (novecentos e sessenta gigabytes) e/ou 1.800GB
(hum mil e oitocentos gibabytes).

26. Polegadas suportadas: 3,5” e/ou 2,5”;
27.Velocidade suportadas:
27.1.SAS: minimo de 10 (dez mil) RPM e/ou 15.000 (quinze mil) RPM;
27.2.SATA ou NL-SAS: minimo de 7.200 (sete mil e duzentas) RPM.
28. Nivel de RAID: deve suportar Paridade Simples (RAID-4 ou RAID-5) e Paridade Dupla (RAID-6 ou RAID-DP).

SOFTWARE DE GERENCIAMENTO:

29. Possuir interface de geréncia amigavel;
30. Possuir relatérios graficos de desempenho do sistema;

31.Deve possibilitar a criagdo de usudrios permitindo que os mesmos possam administrar o sistema de
armazenamento.

32.Controle e analise de capacidade e configuragdo dos parametros fisicos e légicos do subsistema de
armazenamento;

33. Alocagdo dindmica dos volumes ldgicos das unidades entre os servidores;

34. Interface de gerenciamento gréfica e/ou Web, com controle de acesso seguro via HTTPS e/ou SSH;
35. Notificacdo de eventos criticos e/ou mudangas;

36. Gerenciamento dos “RAID GROUPS” em diversas plataformas;

37. Monitoramento proativo que permita a detecgdo e isolamento de falhas até mesmo antes que elas ocorram.
Tal funcdo abrangera desde a automatizacdo e geracdo de log de erros, deteccdo e isolamento de erros de
memoria, detecgdo e isolamento de erros no disco, inclusive acionamento automatico de discos de spare;

38. Permitir o gerenciamento com provisionamento de crescimento do subsistema. Essa funcionalidade poderd
ser atendida através de Software as a Service (SaaS), fornecido pelo préprio fabricante do equipamento.

INTEGRACAO COM APLICACOES

39. Asolugdo deve ser compativel com:
39.1. Sistemas Operacionais: Microsoft Windows 2012 Family Server e Linux;

39.2. Software de Virtualizagdo VMware ESX ou ESXi 5.5 ou superior;
FUNCIONALIDADES:

40. Implementar a funcionalidade de “dynamic global sparing”, com alocacdo dindmica e automética de um
disco “hot spare” disponivel ou tecnologia de area de “hot-spare” distribuida em todos os discos;

41. Implementar a funcionalidade de “proactive hot sparing”, através da qual o subsistema sera capaz de alocar
um disco “hot spare” antes da falha de fato do disco a ser substituido, evitando com isso o custo associado
ao mecanismo de reconstrucdo dos dados anteriormente existentes no disco defeituoso;

42.0 subsistema deve implementar mecanismos de protegdo entre volumes ("LUN masking"), de forma que os
mesmos sejam visiveis ou utilizaveis apenas pelos servidores para os quais estejam destinados;

43.Deve contemplar a funcionalidade de volumes flexiveis, isto é, permitir ao administrador do sistema, a
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flexibilidade de aumentar, online e de forma transparente, o tamanho de um volume;

44.Deve prover software com a capacidade de disponibilizar Logical Unit Number (LUN), utilizando a
funcionalidade “thin provisioning”, com o objetivo de otimizar a distribuicdo de area util em disco para os
servidores. O software deve ser capaz de prover as seguintes funcionalidades:

44.1. Permitir que volumes configurados usando “thin provisioning” coexistam com volumes configurados de
forma tradicional (sem utilizar “thin provisioning”) no mesmo storage;

44.2.Possuir capacidade para migrar area em disco configurada como “thin provisioning” para area
configurada de modo tradicional e vice-versa;

44.3.Suportar as outras funcionalidades do storage, sem restri¢des: snapshot, replicagdo remota ou flashcopy
ou clone;

44.4.Usar a mesma ferramenta de gerenciamento para volumes configurados de forma tradicional e para
volumes configurados com “thin provisioning”;

44.5. Monitorar dinamicamente o espaco utilizando, alertando quando atingir os limites de capacidade das
LUN, além de gerar logs dos eventos relacionados a utilizacdo e possibilitar a extracdo de relatérios
graficos de utilizacdo.

45. Deve contemplar a funcionalidade que permita a replicagdo ou movimentacdo interna de volumes entre as
areas de disco SSD, SAS e/ou SATA e/ou NL-SAS. Tal funcionalidade deve estar licenciada na modalidade
ilimitada, ou seja, ndo deve ser relicenciada no caso de expansdo da capacidade de armazenamento;

46. Possuir a funcionalidade de deduplicacdo de dados para SAN e NAS com a finalidade de eliminar dados
idénticos, proporcionando um melhor aproveitamento do espaco de armazenamento, e/ou tecnologia
comprovadamente capaz de enxergar os dados a nivel binario e realizar a ndo gravacdo de zeros (otimizando
o espaco em disco do subsistema do armazenamento). Esta funcionalidade deve ser por bloco, para todo o
storage, assumindo as tecnologias de discos solicitadas neste certame. Caso a solugdo ofertada ndo possua
deduplicagdo em todas as camadas de discos solicitadas, deverdo ser entregues 20% (vinte por cento) a mais
em discos em todas as camadas de discos solicitadas.

47.Possuir funcionalidade de compressdo de dados, para uso eficiente da area de armazenamento, e/ou
tecnologia comprovadamente capaz de enxergar os dados a nivel binario e realizar a ndo gravacdo de zeros
(otimizando o espago em disco do subsistema do armazenamento). Caso a solucdo ofertada ndo possua
compressdao em todas as camadas de discos solicitadas, deverdo ser entregues 20% (vinte por cento) a mais
em discos em todas as camadas de discos solicitadas.

48. Possuir funcionalidade de priorizagdo de cargas de trabalho de volumes, que permita alocar
automaticamente mais recursos do subsistema de armazenamento de dados para aumentar a prioridade
das cargas quando o subsistema estiver muito carregado;

49. O subsistema de armazenamento deve possuir capacidade de movimentar de forma automatica os blocos
de dados (Automated/Easy/Virtual Tiering, Hybrid Storage Pool, Virtual Storage Pool) no minimo entre
discos SATA e SSD ou SAS e SSD;

50. Possuir a capacidade de gerenciar o acesso entre usuarios CIFS e NFS quando estes acessarem o mesmo
arquivo ao mesmo tempo — funcgdo File Locking;

51. Permitir a utilizacdo de dois ou mais caminhos ativos e balanceados, multipath, para o mesmo servidor
acessar os volumes. Serd permitida a utilizacdo de software de multipath nativo dos sistemas operacionais;

52. Permitir integracdo com AD (Active Directory) Microsoft;
53. Possuir a funcionalidade de ABE (Access Based Enumeration) para ambiente Windows;

54. Caso seja necessario software adicional para implementar as funcionalidades, o mesmo deve ser fornecido
juntamente com o subsistema, com licenciamento minimo de 20 (vinte) servidores com no maximo 2 (dois)
processadores cada servidor, para o perfeito funcionamento do recurso.

ITENS QUE O SUBSISTEMA DEVE SUPORTAR:

55. 0 subsistema deve suportar a replicagdo assincrona para alta disponibilidade e “disaster recovery” para
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outro site remoto da totalidade do volume ofertado;

56.0 subsistema deve suportar e prover licenciamento de recurso de alta disponibilidade entre as
controladoras;

57. Deve suportar compartilhamento simultaneo de dados em CIFS e NFS com locking seguro de arquivos;

58. Deve suportar a criacdo de volumes de armazenamento dindmicos com funcionalidade de extensdo ndo
disruptivo;

59. Suportar multipathing com balanceamento de carga e failover nas controladoras do subsistema de discos;

60. O sistema operacional do sistema de armazenamento de dados deve ser nativo do produto, ndo sendo
permitido as modalidades OEM de sistemas operacionais de uso genérico, baseado em Windows e suas
varia¢Bes ou Unix/Linux e suas variac¢des;

61. 0 equipamento deve ser compativel com as normas estabelecidas pela SNIA (Storage Networking Industry
Association) e prover interface de gerenciamento de acordo com o padrdo SMI-S (Storage Management
Initiative Specification) versdo 1.4 ou superior, para gerenciamento do ambiente através de ferramentas de
geréncia de infraestrutura de armazenamento que utilizem esse padrdo. A conformidade com o item
anterior serd verificada através de consulta ao site oficial do SNIA http://www.snia.org ou através de
documentacdo oficial e publicada no site do fabricante;

62. O fabricante do subsistema de armazenamento deve fazer parte da Storage Networking Industry Association
(SNIA) na categoria — Green Storage Initiative (GSI Members “voting” e “non-voting”), cuja comprovacao
poderd ser realizada por meio do site: www.snia.org/forums/green.

ESCALABILIDADE:
63. VERTICAL:

63.1.As possiveis novas controladoras devem suportar os gabinetes de discos e os discos ofertados neste
edital.

63.2. Expansdo para no minimo 740TB (setecentos e quarenta terabytes) brutos de armazenamento;

63.3.Suportar adigdo de, no minimo 3 (trés) gabinetes de discos 2.5” e, no minimo 4 (quatro) gabinetes de
discos 3.5”;

63.4.Suportar no minimo 144 (cento e quarenta e quatro) discos do tipo SAS;

GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA:

64.Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de garantia onsite e suporte a ser prestado diretamente pelo
fabricante da solugdo, ou credenciada por ele autorizada, para abertura de chamados e suporte remoto em
regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana e com tempo de
atendimento e solu¢do de no maximo 01 (um) dia util;

65. Suporte para Software de 36 (trinta e seis) meses com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo de
atendimento remoto em até duas horas;

66. Servico de atendimento 24x7 através de linha telefénica 0800 ou website do fabricante (indicar na proposta)
para abertura e gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software;

67. Disponibilidade de website (indicar endereco) para suporte on-line, transferéncia de manuais e arquivos de
configuracdo (device drivers e firmware), e registro do equipamento e notificacGes automaticas de eventos
do equipamento.

17.6. Lote 3 — Item 2 — Servico de instalacdo, configuracdo, e treinamento hands-on da solucdo
de armazenamento

SERVICO DE INSTALAGAO, CONFIGURAGAO E TREINAMENTO HANDS-ON DA SOLUGAO DE ARMAZENAMENTO

Caberd a CONTRATADA realizar todas as atividades inerentes a completa execugdo do objeto contratado, de
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forma a tornar a nova infraestrutura de armazenamento e o aproveitamento da infraestrutura existente no
SEBRAE-SE (1 Storage HP EVA P6350,) operacionais e prontas para uso, abordando, minimamente, os seguintes
itens:

Montagem e instalagdo fisica dos equipamentos;

Energizacdo e conectorizagao;

Atualizacdo de software e firmware para a Ultima versdo disponivel;

Hw N

Instalagdo e configuracdo do ambiente de gerenciamento do sistema de armazenamento, abrangendo
software console e agentes nos servidores conectados ao storage;

Configuragdo dos Softwares de Path Failover e Load Balance;
Configuracdo dos discos hotspare;
Configuragdo dos agrupamentos de discos;

Configuracdo de LUN necessarias;

L % N u

Configuracdo da funcionalidade de tierizagdo, isto é, configurar o produto para trabalhar no cendrio de termos
mais de um storage com performances diferentes e prover a movimentagdo uma maquina virtual de um
storage mais lento para outro mais rdpido de forma transparente a operacao;

10. Entrega de LUN para o ambiente de producéo;
11. Configuracdo da replicagdo através do software de replicagdo entre storages;
12. Migragdo dos dados do storage HP EVA P6350 existentes no SEBRAE-SE para o novo storage;

13. Configuragdo do storage HP EVA P6350 para as seguintes funcionalidades: repositorio de backup em discos e
repositorio de replicacdo de aplicacGes (VMware, File Server e Banco de Dados);

14. Homologac¢do do ambiente, atualizando firmware e drivers das placas HBAs e patches em SO;

15. Implantacdo dos niveis de seguranca (zonning) no switch FC;

16. A implementacdo deve ser executada por profissional certificado nos produtos contemplados na solugdo do
sistema de armazenamento ofertado.

DOCUMENTACAO DO AMBIENTE:

e Transferéncia de conhecimento hands-on a ser realizado no SEBRAE-SE, para 4 (quatro) pessoas apds a
instalacdo completa do ambiente, contemplando obrigatoriamente os seguintes tépicos:

e Gerenciamento de todos os recursos de hardware fornecidos;

e Uso das ferramentas de gerenciamento, administracdo, configuracao (criacdo de RAID, LUNs, RAID GROUPS)
e monitoramento do produto, além de descrever os principais componentes do mesmo.

17.7. Lote 4 — Item 1 — Licenca de software para backup e replicacdo entre storage system.

LICENGA DE SOFTWARE PARA REPLICAGAO ENTRE STORAGE SYSTEM
CARACTERISTICAS:

1. A solucdo deve incluir funcionalidades de protecdo (backup) e replicacdo integradas em uma Unica solucdo,
incluindo retorno (rollback) de réplicas e replicacdo desde e até a infraestrutura virtualizada;

2. A solucdo ndo deve necessitar de instalacdo de agentes para poder realizar suas tarefas de protecgao,
recuperacao e replicacdo das maquinas virtuais;

3. Deve realizar protegdo sem parar as maquinas virtuais e sem prejudicar sua performance, facilitando as tarefas
de protecdo (backup) e migracGes em conjunto;

4. Deve ser capaz de compreender as maquinas virtuais como objetos do ambiente virtual e proteger as
configuragdes das mesmas, independente dos dados da maquina virtual;

5. Deve ser capaz de proteger, de forma indistinta uma maquina virtual completa ou discos virtuais especificos de
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uma maquina virtual;

6. Deve prover uma ferramenta de gestdo de arquivos para os administradores de maquinas virtuais no console
do operador. Também sera aceito a console na modalidade web, atendendo os pontos solicitados;

7. Deve ser uma solucdo altamente eficaz e preparada para o futuro, integrando-se de forma extensiva com as
APIs dos fabricantes de infraestrutura virtualizada para a protecdo de dados;

8. Deve poder realizar protecdo (backup) incremental ultrarrapida, aproveitando a tecnologia de “rastreio de
blocos modificados” (change block tracking), reduzindo ao minimo necessdrio o tempo de backup e
possibilitando protecdo (backup) e replicacdo mais frequentes. Deste modo obtendo éxito ao estabelecido a
respeito da performance;

9. A solucdo deve oferecer multiplas estratégias e opgBes de transporte de dados para as areas de protecdo
(backup) a saber:

9.1. Diretamente através de Storage Area Network (SAN);

9.2. Diretamente do storage, através do Hypervisor I/O (Virtual Appliance);
9.3. Mediante uso da rede local (LAN);

9.4. Diretamente do snapshot do storage.

10. Deve proporcionar um controle centralizado de implementacado distribuida, para isso deve incluir uma console
web que possibilite uma visdo consolidada de sua arquitetura distribuida e conjunto de multiplos servidores de
protecdo (backup), relatdrios centralizados, alertas consolidados e restauracdo de autosservico de maquinas
virtuais e no nivel de sistema de arquivos (granular);

11. Deve poder manter um backup completo sintético, eliminando assim a necessidade de realizar backups
completos (full) periddicos, ja que proporcionard um backup incremental permanente, o que se permitira
economizar tempo e espaco;

12.Deve contar com tecnologia de deduplicacdo para gerar economia de espaco de armazenamento no
repositorio;

13. Deve proporcionar protecdo quase continua de dados (near-CDP), que permita a reducdo dos Objetivos de
Pontos de Recuperagdo (RPO) a niveis minimos;

14. Deve possuir uma estratégia de recuperacdo rapida que permita prover/devolver o servico aos usuarios quase
imediatamente e facilmente. Esta estratégia deve consistir na inicializacgdo da maquina virtual que falhou,
diretamente do arquivo de backup, armazenado no repositério de backup;

15. A recuperacdo instantdnea das maquinas virtuais, deve permitir mais de uma maquina virtual e/ou ponto de
restauragdo simultaneo para a disponibilizagdo do ponto de recuperagdo funcional, permitindo assim, ter
multiplos pontos de tempo de uma ou mais maquinas virtuais;

16. Logo apds a recuperacdo rapida, deve ser permitida uma restauragao total sem interrup¢des do servigo. Desta
forma, pretende-se que o trabalho realizado pelos usuarios ndo deve ser afetado quando da migracdo de suas
magquinas virtuais desde o repositoério de backup até o armazenamento de produgao;

17.Deve prover a capacidade de completar restauracdes completas de backup de qualquer maquina virtual
dentro de uma janela de manutencdo minima, permitindo completar os processos de recuperagdo em caso de
falha mais rapidamente e com interrup¢Ges menos frequentes. A estratégia deve consistir em replicar ou
realizar uma copia a quente do backup da maquina virtual que se encontra em um repositério deduplicado
para o armazenamento de producdo onde a maquina virtual reside;

18. Deve possibilitar uma opg¢do de recuperacdo instantdnea de arquivos que se encontrem dentro dos arquivos
de backup e réplicas das maquinas virtuais. Deve permitir acesso ao conteldo dos discos dessas maquinas
virtuais, sem a necessidade de recuperar completamente o backup e inicializar a maquina virtual;

19. Deve incluir um assistente para recuperacdo instantanea no nivel de arquivos dos sistemas de arquivos mais
utilizados (Windows, Linux, MacQOS, etc.);

20. Deve possibilitar criar um indice (catdlogo) de todos os arquivos que sejam controlados pelo sistema
operacional Windows, quando este for o sistema operacional executado na maquina virtual da qual se tenha
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realizado o backup;

21. Deve permitir realizar buscas rapidas mediante os indices dos arquivos que sejam controlados por um sistema
operacional Windows, quando este for o sistema operacional executado dentro da maquina virtual da qual se
tenha realizado o backup;

22. Deve assegurar a consisténcia de aplicages transacionais de forma automatica por meio da integragdo com
Microsoft Volume Shadow Copy Service (VSS), dentro de sistemas operacionais Windows;

23. Deve permitir realizar a truncagem de logs transacionais (transaction logs) para maquinas virtuais com SQL
Server;

24.Deve permitir notificagdes por correio eletrénico, SNMP ou através dos atributos da maquina virtual do
resultado da execugdo de seus trabalhos;

25.Deve permitir recuperar no nivel de objetos de qualquer aplicacdo virtualizada, em qualquer sistema
operacional, utilizando as ferramentas de gestdo das aplicagdes existentes;

26. Deve incluir ferramentas de recuperacéao fécil assistida, mediante as quais os administradores de servidores de
correio eletrénico possam recuperar objetos individuais, tais como contatos, mensagens, COmpromissos,
anexos, entre outros, sem a necessidade de recuperar os arquivos da maquina virtual como um todo ou
reiniciar a mesma;

27. Deve incluir ferramentas de recuperacdo facil assistida, mediante as quais os administradores dos servidores
de servicos de diretdrio, tais como Microsoft Active Directory, possam recuperar objetos individuais, tais como
usuarios, grupos, contas, entre outros, sem a necessidade de recuperar os arquivos das maquinas virtuais
como um todo ou reiniciar a mesma;

28. Deve incluir ferramentas de recuperacdo facil assistida, mediante as quais os administradores dos servidores
de banco de dados, tais como Microsoft SQL Server, possam recuperar objetos individuais, tais como bases,
tabelas, registros, entre outros, sem a necessidade de recuperar os arquivos das maquinas virtuais como um
todo ou reiniciar a mesma;

29.Deve poder oferecer confiabilidade de 100% na execu¢do correta de todas as suas madquinas virtuais
protegidas e de suas aplicacdes (DNS Server, Controlador de dominio, etc.), no momento da recuperacao;

30. Deve permitir criar uma cépia da maquina virtual de producdo, em qualquer estado anterior para a resolucédo
de problemas, provas de procedimentos, capacitacdo, entre outros.

31. Deve ser possivel executar uma ou vdrias maquinas virtuais a partir do arquivo de backup, em um ambiente
isolado, sem a necessidade de espago de armazenamento adicional e sem modificar os arquivos de backup
(read-only);

32. Deve oferecer a possibilidade de restaurar maquinas virtuais a partir dos snapshots do storage;

33. Deve oferecer arquivamento em fita, suportando Virtual Tape Libraries (VTL), biblioteca de fitas e drives
independentes;

34. Deve oferecer trabalhos de cépia de backup com implementacdo de politicas de retencdo;

35. Deve oferecer aceleracdo de rede “WAN” integrada e conseguir realizar uma copia em um site remoto através
da rede “WAN” otimizada e rapida, sem utilizacdo de agentes nem configuracGes de rede especiais em alguma
de suas versdes;

36. Deve incluir backups a partir dos snapshots de armazenamento do storage, sem produzir impacto algum no
ambiente de produgdo ou nas maquinas virtuais em execugdo;

37. Deve incluir suporte para VMware vCloud Director com visibilidade integrada da infraestrutura vCD no console
de backup, fazendo backup de meta-dados e dos atributos associados com vApps e VMs, permitindo a
recuperacao diretamente ao vCD;

38. Deve suportar as ultimas versdes disponiveis dos hypervisors mais populares do mercado, tais como: VMware
vSphere 5.5 e Microsoft Hyper-V 2012 R2 ou superiores;

39. Ndo deve requerer hardware especifico para alcancar a deduplicacdo e compressdo da informacdo fora dos
requerimentos padrdo de qualquer software e especificos para o caso apresentado;
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40. Ndo deve requerer licencas independentes para as atividades de backup, recuperacdo e replicacdo;

41. Deve permitir, sem requerer licencas independentes, a recuperacdo granular sem necessidade de montar
ambientes temporarios para:

41.1. Microsoft Active Directory;
41.2. Microsoft SQL Server 2008 ou superior;
41.3.VMware.
42. Deve ser capaz de realizar réplicas em outros sites ou infraestruturas a partir dos backups realizados;

43.Deve permitir um método de facil recuperacdo, desde ambientes de contingéncia, com as acles pré-
configuradas para evitar agdes manuais em caso de desastre, similar a um “botdo de emergéncia”;

44. Deve oferecer a possibilidade de armazenar os arquivos de backup de forma criptografada, assim como
assegurar o transito da informacédo através desse cendrio;

45. Deve dispor de funcionalidades integradas que permitam a selecdo de um repositorio de backup que esteja
alojado em um provedor de servigcos na nuvem;

46. Deve correlacionar a execugdo de trabalhos de backup e réplica com os objetos do ambiente virtual;

47. Deve oferecer a capacidade de relatar o cumprimento das politicas de protecdo de dados e disponibilidade de
acordo com parametros definidos;

48. Deve possuir base de conhecimento integrada aos alarmes, mas também deve suportar a personalizacdo dos
alarmes e descri¢des da base de conhecimento;

49. Possuir um Unico part number, segundo a versdo ou edicdo, previsto pelo fabricante para a aquisicdo do
pacote de software que inclua todas as funcionalidades acima mencionadas;

50. Deve estar licenciado para no minimo 2 (dois) hipervisor VMware Vsphere biprocessados;

51. Todas as funcionalidades solicitadas deverdo estar licenciadas na forma ilimitada, ou seja, sem 6nus adicionais
para o SEBRAE-SE;

52.Todas as licencas ofertadas deverdo ser de uso perpétuo.

GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA:

53. Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de garantia e suporte a ser prestado diretamente pelo fabricante da
solugdo para abertura de chamados e suporte remoto em regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 07 (sete) dias por semana;

54. Suporte para Software de 36 (trinta e seis) meses com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo de
atendimento remoto em até seis horas;

55. Servigo de atendimento 24x7 através de linha telefénica 0800 ou website do fabricante (indicar na proposta)
para abertura e gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software.

17.8. Lote 4 — Item 2 — Servico de instalacdo, configuracdo e treinamento hands-on da solucdo
de backup e replicacdo entre storage system.

SERVICO DE INSTALAGAO, CONFIGURAGAO E TREINAMENTO HANDS-ON DA SOLUGAO DE REPLICAGAO ENTRE
STORAGE SYSTEM

Esta implantacdo deve abranger o Software de replicagdo de Storage deste lote, abrangendo minimamente o
seguinte:

e Instalar o software de backup e replicacado;

e Configurar o software de backup e replicacdo;

e Realizar a integracdo com o ambiente de virtualizacdo e banco de dados;

e Desenvolver a politica de backup, restore e replicacdo entre o novo storage e o storage legado;
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e Desenvolver os jobs, alertas, relatdrios e cadastrar operadores;

e Realizar testes de backup, restore e replicacdo das informacdes;

e Realizar backup das configuracgdes;

e Treinar equipe interna do SEBRAE-SE para operacdo e administracdo do software de replicacdo de storage
system.

TREINAMENTO:

e Ministrar treinamento hands-on sobre a administragdo e suporte do ambiente;

e Transferéncia de conhecimento sobre operagdo e administracdo da solugdo de replicagdo entre storage
system (HandsOn);

e Turma para até 4 (quatro) profissionais;
e Treinamento deve ser ministrado em Aracaju nas dependéncias do SEBRAE e terd cardter de habilitar os
profissionais do érgdo contratante a administrar o ambiente implementado.

DOCUMENTACAO DA SOLUCAO:

e Documentacdo da solucdo implementada contendo todas as configuracGes realizadas no ambiente para
registro e consulta futura;

® Material de treinamento para operacdo e administracdo da ferramenta (deve ser informado o conteudo
programatico).

17.9. Lote 5 — Item 1 — Licenga de software VMware vSphere with operations Management
Enterprise Plus 1 processador. Suporte e atualizacdo por 36 meses a partir da data de
assinatura do contrato. As licencas deverdo ser do tipo Perpétuo e ndo deverdo ser
vinculadas a nenhum tipo de hardware.

LICENCA DE SOFTWARE VMWARE VSPHERE WITH OPERATIONS MANAGEMENT ENTERPRISE PLUS 1

17.10. Lote 5 — Item 2 — Licenca de software VMware vCenter server standard. Suporte e
atualizacdo por 36 meses a partir da data de assinatura do contrato. As licencas deverao
ser do tipo perpétuo e ndo deverdo ser vinculadas a nenhum tipo de hardware.

LICENCA DE SOFTWARE VMWARE VCENTER STANDARD EDITION

17.11. Lote 5 — Item 3 — Servico de instalacdo, configuracdo e treinamento hands-on da solucdo
de software para virtualizacdo de servidores.

SERVICO DE INSTALAGAO, CONFIGURAGAO E TREINAMENTO HANDS-ON DA SOLUGAO DE SOFTWARE PARA
VIRTUALIZAGAO DE SERVIDORES

Esta implantacdo deve abranger os softwares deste lote, abrangendo minimamente o seguinte:
e Instalacdo, configuracdo e resolucdo de problemas no software de virtualizagdo da VMware;

e Integracdo da solucdo de virtualizagcdo com as redes ethernet e SAN;

Aplicacdo de patches de corregédo;

Instalacdo, configuracdo e manutencdo do software de geréncia de virtualizacdo vCenter Server;
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e Configuracdo de cluster para VMware;
e Conversao de servidores fisicos para virtual (P2V);

e Backup e restore das configuracgdes.
TREINAMENTO:

e Ministrar treinamento hands-on sobre a administracdo e suporte do ambiente;
e Transferéncia de conhecimento sobre operagdo e administracdo da ferramenta (HandsOn);

e Material de treinamento para operacdo e administracdo do software VMware (deve ser informado o conteldo
programatico);

e Turma para até 4 (quatro) profissionais;

e Treinamento deve ser ministrado em Aracaju nas dependéncias do SEBRAE e terd carater de habilitar os
profissionais do drgdo contratante a administrar o ambiente implementado;

DOCUMENTACGAO DA SOLUCAO:

e Documentacdo da solucdo implementada contendo todas as configuragdes realizadas no ambiente para
registro e consulta futura;

e A implementacdo deve ser executada por profissional certificado na versdo 6.0 ou superior dos produtos
contemplados nesta solugdo.

17.12. Lote 6 — Item 1 — Licenca de software SQL SERVER 2016 Edition Enterprise per Core

LICENCA DE SOFTWARE SQL SERVER 2016 EDITION ENTERPRISE PER CORE

17.13. Lote 6 — Item 2 — Servico de instalacdo, configuracdo de cluster de banco de dados SQL
SERVER

SERVIGO DE INSTALAGAO, CONFIGURAGAO DE CLUSTER DE BANCO DE DADOS SQL SERVER
PLANEJAMENTO DA INFRAESTRUTURA PARA O SQL SERVER:

. Definir o tamanho da area de dados;
. Definir o tamanho da area de logs;

1

2

3. Definir o tamanho da area de indices;

4. Planejar os nomes, enderecos, grupos e dependéncias do servico de Cluster;
5

. Definir os grupos a serem criados e enderegamento a ser utilizado.

IMPLANTACAO:

6. Configurar o acesso dos servidores ao storage;

7. Configurar o servico de cluster da Microsoft;

8. Configurar os volumes, particGes, recursos, dependéncias e grupos para o SQL Server;
9. Instalar o SQL Server no Cluster;

10.Instalar o ultimo service pack do SQL;

11.Configurar o servico de compartilhamento de arquivos e as aplicagdes no cluster Microsoft.
TESTES:

12. Validar a instalagdo do ambiente através dos logs;
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13. Testar o acesso dos clientes ao SGBD;

14. Criar a linha de base dos principais contadores do sistema operacional;

15. Testar o failover e failback dos grupos do cluster;

16. Backup e recuperacdo contra desastres;

17. Criar, implementar, testar e documentar a politica de backup do ambiente;

18. Criar, implementar, testar e documentar a politica de recuperagdo contra desastres do ambiente.
TREINAMENTO:

e Ministrar treinamento hands-on sobre a administragdo e suporte do ambiente;
e Migracdo das bases de dados para o novo servidor;

e Migrar as bases de dados para o novo ambiente;

e Migrar os logins para o novo ambiente;

e Migrar os Jobs, Operadores e Alertas para o novo ambiente.

DOCUMENTACAO:

e Elaborar o documento final do projeto, contendo a descrigdo detalhada de todas as configuracdes realizadas.

18. PADRAO DE DOCUMENTAGCAO COMPROBATORIA

Tem como objetivo apresentar o formuldrio de documentacdao comprobatéria das especificacbes
técnicas dos equipamentos e a forma correta de preenché-lo, bem como, o modo de marcagdo
nos documentos técnicos.

A titulo de definicdo consideraremos:

a) Formulario de Documentagdao Comprobatdria: documento a ser preenchido pela Licitante
de forma a direcionar a analise dos técnicos do SEBRAE/SE. Adiante, neste item, serd
explicada a forma correta de preenché-lo.

b) Documentos Comprobatodrios: qualquer documentacdo necessaria a comprovacao dos itens
solicitados pelo edital, sendo eles técnicos ou ndo. Estdo inclusos: manuais, folhetos, sites
"impressos" da WEB (com suas respectivas URL para conferéncia), atestados, declaracdes,
ou qualquer outro tipo de documento, que efetivamente comprove a existéncia e aderéncia
ao quesito ou padrdo exigido.

Toda documentacdo técnica comprobatodria necessaria deve ser entregue em midia eletronica,

formato PDF e em 2 (duas) unidades de armazenamento de igual conteddo.

FORMULARIO DE DOCUMENTAGAO COMPROBATORIA

O exemplo de documento comprobatério abaixo ndo se refere aos itens constantes no edital,
serve apenas como exemplo de modelo para indicar a forma adequada de preenchimento do
formulario:

N Ne INFORMAGCOES
LOTE | ITEM DESCRICAQ DO ITEM SOLICITADO DOCUMENTO .
PAGINA COMPLEMENTARES
1 1 Interfaces de comunicag¢do: no Documento 01 10 Tabela 03, item 06 do
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minimo 5 (cinco) portas USB 2.0 e 4
(quatro) portas USB 3.0.

Datasheet 01

Users Guide

Chipset deve suportar a expansdo de
memoria até 16GB no padrdo DDR3
1333MT/s

Documento 11

Hardware

Description

ltem “Interfaces”

Tabela 1 - Exemplo de Documento de Referéncia

Conforme se percebe no exemplo, todas as caracteristicas que comp&em um item devem estar
com sua respectiva identificacdo de documento e de pdgina, além disso, as caracteristicas que
necessitarem de alguma informacdo complementar ou explicacdo deverdo ter seu detalhamento
na coluna “Informacgdes Complementares”.

Abaixo, modelo do formuldrio que deve ser utilizado para fazer referéncia a todos os itens do
Termo de Referéncia.

FORMULARIO COMPROBATORIO
Pregdo Presencial N2. XX/2017
LICITANTE:
- Ne INFORMAGOES
LOTE ITEM DESCRIGAO DO ITEM SOLICITADO DOCUMENTO ;
PAGINA | COMPLEMENTARES

Tabela 2 - Modelo de Formulario Comprobatério
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19. MODELO DE PROPOSTA

Ao
SEBRAE/SE — Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe
Ref. Licitacdo Pregdo Presencial n2 XX/2017

Prezados Senhores,

Apds examinar todas as cldusulas e condi¢cbes estipuladas no Edital “Pregdo Presencial” n.2
XX/2017, vimos apresentar proposta nos termos consignados no mencionado ato convocatoério e
seus anexos, com 0s quais concordamos plenamente.

Nossa proposta é valida por de 90 (sessenta) dias, contados da data prevista para a sua entrega,
sendo o preco ofertado firme e irreajustavel durante o prazo de validade desta proposta.

Informamos que estdo inclusos nos precos ofertados todos os tributos, custos e despesas diretas
ou indiretas, sendo de nossa inteira responsabilidade, ainda, os que porventura venham a ser
omitidos na proposta ou incorretamente cotados.

O nosso preco total da proposta € de RS.....cc.ocovveeveevicinenne. (e, ) segregado
da seguinte forma:
Servidores e Switches Valor unitério Valor total
Lote 1 Qtd
Descricdo Técnica (RS) (RS)
Item 1 Servidor do tipo lamina — BladeServer 4
Item 2 Switch — Blade 2
Valor do Lote 1:

Caso o licitante opte por cotar em conformidade ao item 1 do Termo de Referéncia, deverd informar os valores
individualizados para os Itens 1 e 2 (tabela acima), e informar também a descricéo/especificagdo e quantidade dos
itens adicionais que serdo entregues sem custos adicionais ao SEBRAE.

Switches SAN FC Valor unitdrio Valor total
Lote 2 e Qtd
Descri¢do Técnica (RS) (RS)
ltem 1 Switch SAN FC 2
ltem 2 Servico de instalacdo e configuracdo do Switch 1
SAN FC Item 1 do Lote 2.

Valor do Lote 2:

Storage Valor unitario Valor total
Lote 3 g Qtd
Descrigdo Técnica (RS) (RS)
ltem 1 Solucdo de armazenamento. 1
Servico de instalacdo, configuragdo, e treinamento
Item 2 - 1
hands-on da solucdo de armazenamento.
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I
I
Storage Valor unitario Valor total
Lote 3 g Qtd
Descri¢do Técnica (RS) (RS)
Valor do Lote 3:
Software de backup e replicagdo Valor unitario Valor total
Lote 4 P plicag Qtd
Descri¢do Técnica (RS) (RS)
tem 1 Licenca de software para backup e replicacdo 10

entre storage system.

Servico de instalacdo, configuracdo e treinamento
Item 2 hands-on da solugdo de backup e replicagdo entre 1
storage system.

Valor maximo do Lote 4:

Software de Virtualizagdo Valor unitario Valor total
Lote 5 e Qtd
Descri¢do Técnica (RS) (RS)
Licenca de software VMware vSphere with
ltem 1 operations Management Enterprise Plus 1 4
processador.

Licenca de software VMware vCenter server

ltem 2
standard.

Servico de instalagdo, configuracdo e treinamento
Item 3 hands-on da solugdo de software para 1
virtualizagdo de servidores

Valor maximo do Lote 5:

Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados Valor unitério Valor total
Lote 6 e Qtd
Descri¢do Técnica (RS) (RS)

Licenca de software SQL SERVER 2016 Edition

ltem 1 . 2
Enterprise per Core
tem 2 Servico de instalacdo, configuracdo de cluster de 1
banco de dados SQL SERVER
Valor do Lote 6:
Observagao:

A numeracao e a descricdo dos itens cotados deverdao guardar correspondéncia com aquelas
constantes no

Termo de Referéncia do Edital do Pregdo Presencial n2 /2017.
DECLARAMOS que:
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a) Estamos cientes que as quantidades mencionadas nos itens se referem a uma previsdo, as
guais ndo implicam em obrigatoriedade de contratacdo de tais quantidades pelo SEBRAE,
durante a vigéncia do contrato, servindo apenas como referencial para a elaboracdo das
propostas dos licitantes.

b) Recebemos todos os elementos e informacgdes para o cumprimento das obrigaces objeto da
licitacdo, na qual, aceitamos expressamente as condicdes dispostas no ato convocatério.

c) Recebemos todos os elementos e informagdes para o cumprimento das obriga¢des objeto da
licitagcdo e aceitamos expressamente as condi¢des dispostas no ato convocatério.

d) No valor constante desta proposta estdo incluidas todas as despesas relativas ao objeto, tais
como: impostos, tributos, deslocamentos, remessas mensais e emergenciais, encargos sociais e
guaisquer outras despesas ou encargos necessarios a perfeita execucao do objeto da licitacdo,
sem qualquer custo adicional, bem como quaisquer parcelas de outras naturezas, diretas ou
indiretas, pertinentes a formacdo do preco, ndo nos cabendo o direito de pleitear qualquer
majoracdo do preco, fora das hipdteses legais, regulamentares e contratualmente permitidas,
em face das variagBes quantitativas/qualitativas ocorridas na execucdo do objeto, bem como
de eventual perda de decisdo judicial pela qual estd empresa tenha se isentado de pagamento
de qualquer tributo ou encargo trabalhista.

e) Todo e qualquer 6nus referente a direitos de propriedade industrial, marcas e patentes,
segredos comerciais e outros direitos de terceiros, bem como por violagdo dos mesmos, suas
consequéncias e efeitos juridicos sdo de responsabilidade desta empresa licitante que
respondera por eles contra reclamagdes relacionadas ao assunto.

f) Garantimos o fornecimento do objeto, bem como os precos ofertados durante toda a
execucao do futuro Contrato.

Os dados da nossa empresa sdo:

Razdo Social: CNPJ/MF:
Endereco: CEP:
Cidade: UF:

Banco: Agéncia: ne c/c:

Dados do Representante Legal da Empresa/Cooperativa para assinatura do Contrato:
Nome:

Endereco: CEP:
Cidade: UF:

CPF/MF: Cargo/Funcdo:
Carteira de Identidade n2: Expedido por:

Naturalidade: Nacionalidade:
Local e Data: , de de 2017.
Assinatura do Responsavel:

Nome do responsavel:

Nome da empresa:

Cargo/funcdo do responsavel:
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ANEXO ||
DO PREGAO N.° 31/2017

‘ MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(Denominacdo/Razéo Social da empresa), pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.° , com sede na (endereco completo) , neste ato representado
pelo seu __ (cargo) (nome do representante legal), portador do RG n.° , inscrito no
CPF/MF sob o n.° (xxxx), DECLARA, sob as penalidades da lei e nos termos do art. 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, estando apta a fruir os beneficios e
vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacdes legais
impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n.° 123/2006, ser:

( ) MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a
fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das
vedagoOes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/06.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE - Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual
ou inferior a R$ 3.600.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente
instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacfes legais impostas pelo § 4° do art.
3° da Lei Complementar n° 123/06.

Declara ainda, que os presentes dados sdo verdadeiros e visam a facilitar os tramites
processuais da licitagéo, no sentido de antecipar informacdes a respeito do porte da empresa.
Asseguro, quando solicitado pelo SEBRAE/SE, a comprovacdo dos dados aqui inseridos, sob
pena da aplicacdo das sancdes previstas no Cédigo Penal Brasileiro.

Por ser a presente declaragdo a manifestacéo fiel de minha livre vontade, firmo este
documento, para os fins de direito.
(Local de emisséo e data)

(Assinatura)

(NOME DO REPRESENTANTE LEGAL)
CPF/MF n.°;
RG n.o°:
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ANEXO I
DO PREGAOQO N° 31/2017

MODELOS CADASTROS PORTAL DA TRANSPARENCIA - GOVERNO FEDERAL
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ANEXO IV
DO PREGAO N.° 31/2017

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SERGIPE, entidade
associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servigo social
autdbnomo, com sede na Av. Tancredo Neves, n° 5.500, Bairro América, nesta Capital, inscrito
no CNPJ/MF sob o n° 13.115.183/0001-32, neste ato representado pelo seu Diretor
Superintendente, EMANOEL SILVEIRA SOBRAL e por seu Diretor EDUARDO PRADO DE
OLIVEIRA JUNIOR, doravante designado SEBRAE/SE, em conformidade com o resultado do
Pregdo n® 31/2017, devidamente homologado, resolvem, nos termos do Regulamento de
Licitacbes e de Contratos do Sistema SEBRAE e legislacdo pertinente, REGISTRAR OS
PRECOS dos itens abaixo, para eventual contratacdo, os quais foram adjudicados em favor da
empresa doravente designada FORNECEDORA, de acordo com as clausulas e condi¢bes que
seguem:

Empresa FORNECEDORA: |

N.° do CNPJ/MF:

Endereco:

Representante Legal: | CPFIMF:

| CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO |
A presente Ata tem como objetivo 0 Registro de Precos para eventual contratacdo do
fornecimento de géneros alimenticios e materiais de copa e refeitério para atender as
demandas administrativas do SEBRAE/SE, conforme as quantidades e as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia (Anexo 1), parte integrante do edital do Pregdo n° 31/2017
e tabelas abaixo:

Lote ........ e
s Valor
Item Descrigcdo Técnica Quantidade Velen diliere Total
(R9$) (R$)

§ 1.°- O edital do Pregdo n° 31/2017, inclusive as especificacbes constantes do referido
processo de licitagdo, assim como os termos da proposta, integram esta Ata de Registro de
Precos, independente de transcricao.

§ 2.°- A existéncia de pregos registrados ndo obriga o SEBRAE/SE a adquirir a totalidade dos
produtos, sendo facultada ainda a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo de
produto ndo incluido na presente Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA CONTRATACAO

2.1- O SEBRAE/SE, na medida das suas necessidades, podera realizar a contratacdo dos
itens registrados através da presente Ata de Registro de Precos, durante a sua vigéncia, na
quantidade que for necesséria, respeitados os limites registrados.
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2.2- Os itens deverao ser fornecidos apds a assinutara do contrato respectivo e recebimento da
Solicitacdo de Fornecimento, onde constardo todas as condicbes da execucao do seu objeto.

2.2.1- A assinatura do Contrato sera realizada mediante convoca¢do do SEBRAE/SE.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA |

O prazo de vigéncia da presente Ata é de 12 (doze) meses, a contar da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que pesquisa de mercado demonstre que o
preco se mantém vantajoso.

CLAUSULA QUARTA - DO FORO ‘

As partes elegem o Foro da Comarca de Aracaju/SE, que prevalecerd sobre qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do presente
instrumento.

E por estarem cientes e ajustadas, assinam as partes o presente instrumento, em duas vias de
igual teor, na presenca das testemunhas abaixo.

Aracaju/SE, de de 2017.
Pelo SEBRAE/SE:
Emanoel Silveira Sobral Eduardo Prado de Oliveira Junior
Diretor Superintendente Diretor

Pela EMPRESA FORNECEDORA:

(Nome)
(N.°do RG e CPF)
Testemunhas:
Nome:
CPF:
Nome:
CPF:
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ANEXO V
do Edital do PREGAO N° 31/2017

MINUTA DO CONTRATO DE FORNECIMENTO N.° /2017

Contrato de Fornecimento que entre si fazem, o
Servigo de Apoio as Micros e Pequenas Empresas

de Sergipe- SEBRAE/SE e a empresa ............ , de
acordo com a legislagdo em vigor e as clausulas
abaixo.

Pelo presente instrumento particular de Contrato, reuniram-se, de um lado o SERVICO DE
APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SERGIPE, entidade associativa de direito
privado, sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servigo social autbnomo, inscrito no
CNPJ sob o n.° 13.115.183/0001-32, com sede na Av. Tancredo Neves, n.° 5.500, Bairro
América, Aracaju/SE, a seguir denominado simplesmente SEBRAE/SE, neste ato representado
por seu Diretor Superintendente, EMANOEL SILVEIRA SOBRAL, brasileiro, .......... ) eeeeenenns

residente e domiciliado nesta capital, portador do RG n.° ......... e inscrito no CPF/MF sob o n. o
........ e pelo Diretor EDUARDO PRADO DE OLIVEIRA JUNIOR, brasileiro, ..........., woeeeee.e...
residente e domiciliado nesta capital, portador do RG n.° ............ e inscrito no CPF/MF sob o
[ TR e do outro, a empresa ............. , pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o n° ............ , com sede na .............. , aqui denominada simplesmente
CONTRATADA, neste ato representada pOr S€U ..........cccccceveeee. , brasileiro, .........ccccco....
residente e domiciliado ..............ccooeuuneee , portador do RG n.° ................... e inscrito no CPF/MF
Sob 0 NO., , tém entre si justos e acordados o presente CONTRATO DE

FORNECIMENTO, que se regera de acordo com o Regulamento de Licitag6es e de Contratos
do Sistema SEBRAE, aprovado pela Resolugcdo CDN n.° 213/2011, de 18/05/2011, publicado
no D.O.U. de 26/05/2011, com a Lei Complementar n.° 123/2006, de 14/12/06, as alteracdes da
Lei Complementar 147/2014 e as clausulas a seguir enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento contratual tem por objeto o fornecimento de géneros alimenticios e
materiais de copa e refeitério para atender as demandas administrativas do SEBRAE/SE,
conforme as quantidades e as especificacdes constantes no Termo de Referéncia (Anexo 1),
parte integrante do edital do Pregéo n.° 31/2017 e detalhamento abaixo:

Lote ........ e
. . . Valor Unitario velen
Item Descricdo Técnica Quantidade Total

CLAUSULA SEGUNDA - DOS ELEMENTOS INTEGRANTES
Fazem parte integrante deste Contrato:

I- o Edital do Pregao n.° 31/2017, seus anexos; e

II- a Proposta da Contratada.

CLAUSULA TERCEIRA - DA TRANSFERENCIA
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A CONTRATADA néo podera ceder ou transferir no todo ou em parte, qualquer de seus direitos
ou obrigacbes assumidas no presente instrumento contratual, sem autorizagdo expressa e
prévia do Diretor Superintendente do SEBRAE/SE.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
Além das responsabilidades aqui assumidas, obrigam-se ainda as partes:

| - O SEBRAE/SE:

a) exigir que o objeto deste contrato seja executado de acordo com as obrigagoes,
especificagbes e prazos constantes no Termo de Referéncia (Anexo | do Pregdo n°
31/2017);

b) disponibilizar sua infraestrutura para a CONTRATADA executar, caso necessario, 0
levantamento e validagdo do parque de equipamentos a serem suportados através de um
processo de diligéncia gerando transparéncia e clara definicho do escopo contratado,
trazendo beneficios na prestacao dos servicos;

c) receber os itens entregues pela CONTRATADA mediante afericdo das especificacdes
estabelecidas no Termo de Referéncia (ANEXO |), disponibilizando local, data e horario;

d) prestar as informacbes e 0s esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser
solicitados pela Contratada;

e) atestar o recebimento do objeto contratado apos verificagdo das especificacdes, rejeitando o
gue nao estiver de acordo por meio de notificacdo a CONTRATADA;

f) efetuar o pagamento de acordo com o disposto na Clausula SEXTA deste instrumento;

g) comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execug¢do do
Contrato;

h) rejeitar, no todo ou em parte, os itens objeto deste Contrato em desacordo com as
exigéncias do Edital e deste instrumento;

i) notificar o fornecedor, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas
nos itens fornecidos, para que sejam corrigidos;

j) aplicar & Contratada as sang¢fes regulamentares e contratuais;

k) zelar pelo fiel cumprimento das Clausulas deste Contrato.

Il - A CONTRATADA:

a) fornecer os itens, de acordo com as quantidades constantes na Clausula Primeira deste
contrato e especificagbes do Termo de Referéncia (Anexo | do Pregéo n° 31/2017);

b) efetuar a entrega dos itens em perfeitas condicbes, no prazo e local indicados pelo
SEBRAE/SE, em estrita observancia das especificacdes e quantidades constantes no
Termo de Referéncia (Anexo | do Pregéo n° 31/2017);

c) substituir o material no prazo de 10 (dez) dias consecutivos, contados do recebimento do
aviso escrito enviado por e-mail ou outro meio habil, se apds o recebimento do produto for
encontrado algum defeito;

d) comunicar por escrito ao SEBRAE/SE, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar
0s esclarecimentos quando solicitado;

e) manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

f) acatar as determina¢fes dos responsaveis pelo recebimento e conferéncia dos materiais;

g) entregar os materiais de forma parcial ou total, conforme solicitagdo do SEBRAE/SE;

h) abster-se de subcontratar total ou parcialmente o objeto deste Contrato;

i) arcar com todos encargos decorrentes da contratacdo, especialmente os referentes a fretes,
taxas e seguros;

j) assegurar-se da boa qualidade dos materiais fornecidos;
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k) responsabilizar-se por todos os custos, encargos e despesas inerentes a execugdo dos
servigos, tais como: taxas, fretes, embalagens, impostos, encargos sociais e trabalhistas,
seguros,

[) solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execuc¢do do
objeto deste Contrato, mesmo que para isso outra solucdo ndo prevista neste instrumento
tenha que ser apresentada, para aprovacdo e implementagcdo, sem 6nus adicionais para o
SEBRAE/SE, desde que de responsabilidade da CONTRATADA,;

m) sanar, sem 6nus para o SEBRAE/SE, todas as falhas técnicas que porventura venham a
ocorrer;

n) arcar com todos 0s encargos civis, sociais, fiscais, previdenciarios e trabalhistas que
decorram da prestacdo dos servigos, inclusive quanto aqueles que, porventura, venham a
ser criados;

0) a Contratada ficard obrigada a atender todas as requisicdes durante a vigéncia deste
Contrato;

p) zelar pelo fiel cumprimento das clausulas deste Contrato.

Paragrafo Unico- Ao SEBRAE/SE reserva-se o direito de exercer, quando lhe convier, a
fiscalizacdo da execucdo dos servicos contratados e ainda, aplicar multa ou rescindir este
Contrato, caso a CONTRATADA desobedeca quaisquer das clausulas aqui estabelecidas.

CLAUSULA QUINTA - DO LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

5.1. A entrega devera ser realizada na sede do SEBRAE/SE, localizada na Av. Tancredo
Neves, n° 5.500, Bairro América, Aracaju/SE, CEP 49.080-470, de 22 a 62 feira, no horario das
08h00 as 12h00 e das 14h00 as 18h00, sob a responsabilidade do Gestor do Contrato, lotado
na Unidade de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do SEBRAE/SE — UTIC, sendo o
frete, carga e descarga por conta da CONTRATADA.

5.2. Os itens deverdo ser entregues conforme as quantidades aqui estabelecidas, em no
méximo, 10 (dez) dias consecutivos apds o recebimento da Solicitagdo de Fornecimento, sob
pena de sujeitar-se as sangdes legalmente previstas.

5.3. O SEBRAE/SE rejeitara, no todo ou em parte, o fornecimento de material em desacordo
com as especificacdes estabelecidas neste instrumento.

5.4. Todos os custos da entrega como a incidéncia de impostos, taxas, pedagios, fretes e
demais despesas que porventura ocorrerem, serdo de responsabilidade da Contratada.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1- Pelo perfeito fornecimento dos itens objeto desta contratacdo, o SEBRAE/SE fara a
Contratada, o pagamento do pre¢co de R$ ...... (......), conforme detalhado na tabela abaixo, por
meio de depoésito em conta corrente da CONTRATADA, em até 10 (dez) dias Uteis apds a
entrega do material requisitado na Solicitacdo de Fornecimento:

Lote ........ —
. : . Valor Unitério el
Item Descrigcdo Técnica Quantidade Total
(R$) (R$)
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6.1.1- O pagamento sera efetuado mediante a apresentacdo da NF/fatura, devidamente
atestada pelo Gestor do Contrato, lotado na Unidade de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
do SEBRAE/SE - UTIC e dos seguintes documentos:

a) Nota fiscal, que deverd ser preenchida com estas informacdes: especificacdo dos
itens fornecidos, valores unitarios, valor total, com a deducéo dos impostos devidos, indicacdo
do banco, n° da agéncia e conta corrente da empresa contratada;

b) Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal e Seguridade Social, através da
apresentacdo da Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unidao;

¢) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);

d) RANFS (Registro Auxiliar de Nota Fiscal de Servigo), para fornecedor de servico com
sede fora de Aracaju/SE.

6.1.2- E indispensavel mencionar o nimero do contrato em toda a documentagio
referente ao objeto contratado.

6.2- No preco proposto deverdo estar inclusas todas as despesas e encargos necessarios e
inerentes a execuc¢ao do objeto do contrato, em especial, mas ndo se limitando:

a) mao-de-obra, inclusive especializada, e qualquer delas ainda que contratadas fora do
quadro de pessoal da CONTRATADA,;

b) materiais, embalagem, transporte, mao-de-obra, todos os custos da entrega como a
incidéncia de impostos, taxas, pedagios, fretes, tributos, incidéncias fiscais e contribuigcbes de
qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, salarios, custos diretos e indiretos e quaisquer
outros encargos e demais despesas que porventura ocorrerem serdo de responsabilidade da
Contratada.

6.3- O precgo contratado, em moeda corrente brasileira, podera ser reajustado, respeitado o
previsto no Regulamento de Licitagbes e Contrato do Sistema SEBRAE, pelo IPCA -
Alimentacao, apos 12 (doze) meses contados da data da assinatura do contrato.

6.4- A Nota Fiscal em desacordo com o0 exigido ndo ser4 paga até que a Contratada
providencie sua correcdo ou substituicdo, ndo ocorrendo neste caso, qualquer alteracdo no
valor a ser pago pelo SEBRAE/SE.

6.5- Quando a contratada prestar informacdes bancarias incorretas que impossibilitem a
realizacdo do pagamento, o0 SEBRAE/SE descontard do valor a ser pago, as despesas que
venha a ter em virtude do erro.

6.6- O SEBRAE/SE néao efetuara o pagamento de fatura ou duplicata que tenha sido colocada
em cobrancga ou descontada em banco, e ndo se responsabilizara pelo pagamento de parcelas
contratuais operadas pela contratada junto a rede bancaria.

6.7- Se a empresa Contratada for optante pelo SIMPLES deve anexar a fatura, a declaracédo
devidamente assinada pelo representante legal da empresa, situacdo em que nao incidira a
retencdo dos impostos.

6.8- Havendo erro na nota fiscal/fatura, ou outra circunstancia que desaprove a liquidacdo da
despesa, 0 pagamento sera sustado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras
necessarias ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer dnus para o SEBRAE/SE.
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6.9- O SEBRAE/SE poderd deduzir do montante a pagar, os valores correspondentes a
eventuais multas ou indenizacdes devidas pela Contratada, assegurado o contraditério e a
ampla defesa.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS
As despesas decorrentes da contratacdo do objeto desta licitacdo correrdo a conta Orcamento

do SEBRAE/SE - PPA 2017/2018 - Projeto: Manutengdo e Atualizacdo dos Ativos de TI
distribuidos nas seguintes acdes: Modernizagdo de Infraestrutura de Redes e Servidores,
Atualizacdo dos ativos de Tl e Licencas de Software.

CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS/DA VIGENCIA

8.1- O objeto desta contratacdo deverd ser executado conforme estabelecido na Clausula
Primeira, em até 60 (sessenta) dias corridos apos a solicitacdo formal do SEBRAE/SE enviada
pelo Fiscal/Gestor do contrato, lotado na UTIC do SEBRAE/SE, sob pena de sujeitar-se as
sancgOes legalmente previstas.

8.2- O presente instrumento contratual entrara em vigor na data de sua assinatura e perdurara
até o cumprimento de todas as obrigagbes pelas partes, considerando-se aqui também, o
prazo de garantia de cada produto fornecido.

CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO / FISCALIZACAO

O objeto do presente contrato sera acompanhado e fiscalizado por Fiscal/Gestor do Contrato,
lotado na Unidade de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do SEBRAE/SE - UTIC, designado por
portaria especifica do Diretor Superintendente.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAQO

O descumprimento de quaisquer das obrigagBes aqui pactuadas, ensejara a rescisdo por ato
unilateral da parte prejudicada, respondendo a parte faltosa pelos prejuizos que houver dado
causa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES
11.1- A inexecucdo, total ou parcial, das obrigacdes assumidas em decorréncia deste Contrato,
implicara, apés garantida a ampla defesa, as seguintes sangoes:

a) adverténcia,

b) multa cominatoria, ndo compensatoria, de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o
valor proposto, por dia que exceder o prazo contratual ou de 2% (dois por cento) incidentes
sobre o valor global da proposta, caso a CONTRATADA se recuse a aceitar a execucao deste
contrato sem motivo justificavel e aceito pela autoridade competente ou ainda, o faca em
desacordo com o presente Contrato;

c) rescisdo deste Contrato;

d) suspensdo temporéria por 02 (dois) anos do direito de participar de licitagbes
instauradas pelo Sistema SEBRAE.

11.2- A adverténcia sera aplicada em caso de falta ou descumprimento de clausulas
contratuais que ndo causem prejuizo ao SEBRAE/SE.

11.3- Poderdo ser motivos de rescisdo deste Contrato, independentemente de notificagéo
judicial ou extrajudicial, sem prejuizo das demais sancoes:
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a) o descumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacfes e
prazos previstos neste Contrato;

b) o atraso injustificado na execuc¢éo do servico;

c) a subcontratacao total ou parcial do objeto deste Contrato, a associacdo da Contratada
com outrem, a cessado ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou
incorporacédo, sem o prévio assentimento do SEBRAE/SE;

d) a decretacédo da faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil da Contratada;

e) a alteracéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que, a
juizo do SEBRAE/SE, prejudique a execuc¢éao deste Contrato;

f) a dissolucdo da sociedade e/ou o falecimento do contratado;

g) razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méxima autoridade do SEBRAE/SE e exaradas no processo administrativo
a que se refere este Contrato;

h) a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucédo deste Contrato.

11.4- Sera motivo de aplicacdo da pena de impedimento temporario para licitar com o Sistema
SEBRAE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, os casos de reincidéncia em descumprimento de
prazo contratual, descumprimento ou parcial cumprimento de obrigacdo contratual ou, ainda,
se houver rescisao contratual, mesmo nao resultando prejuizo para o SEBRAE/SE.

11.5- Tal penalidade sera aplicada por competente autoridade do SEBRAE/SE, apds a
instrucao do respectivo processo, no qual fica assegurada a ampla defesa da contratada.

11.6- A penalidade de suspensdo temporaria podera ser aplicada, ainda a Contratada:

a) condenada definitivamente por pratica de fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos, ou que deixe de cumprir suas obrigagdes fiscais ou parafiscais;

b) praticante de atos ilicitos visando frustrar os objetivos deste Contrato;

c) que demonstre ser inidbnea para contratar com o Sistema SEBRAE por pratica de
ilicitos.

11.7- As penalidades de adverténcia e de suspensdo temporaria poderdo ser aplicadas
juntamente com a pena de multa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ANTICORRUPCAO

12.1.As partes concordam que executardo as obrigacBes contidas neste contrato de forma
ética e de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE, previstos no Art. 2° do seu
Regulamento de Licitagbes e de Contratos.

§ 1.°- A CONTRATADA assume que é expressamente contraria a pratica de atos que atentem
contra o patriménio e a imagem do Sistema SEBRAE.

§ 2.°- Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que
seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
quanto por meio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie, que constituam prética ilegal
ou de corrupgdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
gue seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
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§ 3.%- As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as
obrigacbes de seus agentes e/ou empregados em questbes comerciais, para que estejam
sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determina¢fes deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Aracaju/SE, como Unico e competente para as eventuais
pendéncias oriundas do contexto deste instrumento, com prevalecimento sobre qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual
teor, na presenca das testemunhas abaixo.

Aracaju/SE, ...... de............. de 2017.
PELO SEBRAE/SE:
Emanoel Silveira Sobral Eduardo Prado de Oliveira Junior
Diretor Superintendente Diretor
PELA CONTRATADA:
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF n°: CPF n®
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